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פרק א' – הזמנה להגשת הצעות

המכרז
[bookmark: _Toc53331324]הצגת המכרז
 משרד הכלכלה והתעשייה  ("המזמין"), מפרסם בזאת מכרז מס' 23-2024  לרכישת שירותי מלונאות ואירוח עבור כנס בינלאומי לפיתוח הדיפלומטיה הכלכלית הישראלית ("המכרז").
מכרז זה הוא מכרז פומבי ממוכן מהיר הנערך בהתאם לתקנה 19ה(א)(2) לתקנות חובת המכרזים, התשנ"ג-1993 ("תקנות חובת המכרזים").  
במסגרת הליך המכרז הצעות אשר יוגשו במכרז יידרשו לעמוד בתנאי הסף להשתתפות במכרז המפורטים בו. ההצעות אשר עמדו בתנאי הסף של המכרז, ידורגו בהתאם לדירוגן כמפורט במכרז. 
בתום הליך המכרז, המזמין יכריז על ההצעות בעלות הדירוג הגבוה ביותר כזוכות במכרז ויחתום עם המציעים על הסכם התקשרות, הכל כמפורט להלן.
המכרז יתנהל בהתאם לדין, ולפי כללי המכרז המפורטים במסמכי המכרז. 
מסמכי המכרז 
מסמכי המכרז מחולקים ל-3 פרקים. פרק זה הכולל את התנאים הפרטניים של המכרז, ובכלל זה הדרישות המקצועיות. במסגרת המענה לפרק, על המציע לפרט את עמידתו בדרישות המפורטות בו. הפרק השני כולל את הכללים לפיהם המכרז מתנהל, ואילו הפרק השלישי מהווה את הסכם ההתקשרות אשר ייחתם עם הספק/ים הזוכה/ים.
יש לקרוא באופן יסודי את כל פרקי המכרז, טרם הגשת הצעה במכרז. 
ההתקשרות
במסגרת המכרז המזמין רשאי לבחור זוכה אחד. הזוכה יחתום על הסכם התקשרות (מצ"ב כפרק ג') עם המזמין לתקופה של עד 5 חודשים או בסיום הכנס, המוקדם מבינהם  ("תקופת ההתקשרות").
היקף ההתקשרות לא יעלה על 353,000 ₪ כולל מע"מ. למזמין שמורה הזכות להגדיל את היקף ההתקשרות בסכום של עד 35,000 ₪ כולל מע"מ נוספים. 
המזמין אינו מתחייב למימוש היקף כספי מרבי זה או להיקף כלשהו, ומימוש ההתקשרות יהיה על פי שיקול דעתו הבלעדי.
כל שינוי בהיקף או תקופת ההתקשרות וכן מימוש הזכות להגדיל או להאריך את ההתקשרות, ייכנס לתוקפו רק עם חתימה של מורשי החתימה מטעם המזמין.
פירוט הדרישות
 מינהל סחר חוץ במשרד הכלכלה והתעשייה (להלן: "המינהל") מגבש ומוביל את מדיניות סחר החוץ של מדינת ישראל במטרה להגביר את כושר התחרות של התעשייה הישראלית, למען הגדלה וגיוון היצוא הישראלי ומשיכת השקעות זרות באמצעות מספר כלים: מערך הנספחים הדיפולמטים הכלכליים, ייזום וכינון הסכמי סחר לשיפור תנאי הסחר של ישראל, כלי סיוע לשיווק בין-לאומי. 
המינהל נוהג לערוך כנס שנתי של הנספחים הדיפלומטים הכלכליים המגיעים לישראל מארבעים מדינות שונות ובעיקרם מדינות שנחשבות למדינות מפתח. מדובר באישים בעלי תפקיד מרכזי בקידום יחסי החוץ של ישראל בתחומי הייבוא והייצוא, אשר מהווים גשר ישיר בין קהילות עסקיות במדינותיהם לבין השוק הישראלי. לנוכחותם בישראל יש השפעה ישירה על יצירת שיתופי פעולה חדשים, חיזוק קשרים כלכליים קיימים ופתיחת דלתות להזדמנויות חדשות בשווקים בינלאומיים.
המינהל מבקש לרכוש שירותי מלונאות ואירוח של בית מלון ברמה גבוהה, לעריכת כנס בינלאומי לפיתוח הדיפלומטיה הכלכלית הישראלית (להלן: "כנס נספחים").
הכנס מתוכנן בקפידה לא רק כאירוע ייצוגי אלא כאירוע מקצועי ומשמעותי המנוהל ברמה גבוהה מהמעלה הראשונה ונחשב לכנס יוקרתי בינלאומי. הכנס מתנהל ברמה דיפלומטית וכלכלית מתוך שאיפה לייצר דיאלוג ישיר עם ראש הממשלה, נשיא המדינה ובכירים נוספים מהממשלה והכלכלה הישראלית. לאור האמור לעיל, קיימת חשיבות מיוחדת לארגונו בצורה מקצועית. הכנס בעל אופי ייצוגי, מכובד ובינלאומי.
המלון יידרש להיות בעיר ירושלים בלבד, בקרבת נגישות לתחבורה ציבורית. יובהר כי מלון אשר לא יעמוד בדרישות המפורטות לעיל, ייפסל על הסף.
המלון יידרש להיות ברמה גבוהה בהתאם לאירוח אישיים מכובדים ברמה בינלאומית.
יובהר כי המשרד אינו מתחייב לקיום הכנס וזאת בשל נסיבות החירום הקיימות כיום במדינה. לאור האמור, המשרד יודיע לזוכה במכרז עד שבועיים טרם המועד המתוכנן לכנס באם יתקיים.
נכון להיום הכנס מתוכנן למועד 16-18/12/2024 ימים: שני- שלישי- רביעי. יובהר כי הזוכה במכרז יידרש למתן השירותים במועדים ובשעות שיפורטו להלן. בשל נסיבות שאינן צפויות מראש, רשאי המשרד להזיז את מועד הכנס למועד אחר, בתיאום עם הזוכה. 
הזוכה  במכרז יידרש  לעמוד בדרישות שירות ואיכות בסטנדרט גבוה אשר יתאים לאופי הכנס כמפורט להלן.
הזוכה יידרש לעמוד בהוראות כל דין למתן השירותים נשוא המכרז  וכן להיות בעל הכשר הרבנות הראשית לישראל. כמו כן על נותן השירותים לוודא כי כל המתקנים שישמשו את משתתפי הכנס במלון, יהיו מונגשים לבעלי מוגבלויות, לרבות חניה לנכים, שירותי נכים ובמידת הצורך הסדרי נגישות נוספים ככל שיידרשו.
כנס נספחים מתקיים במתכונת של 3 ימים בתאריכים  16-18/12/2024, בימים שני שלישי רביעי ,בין השעות 8:00-18:00. 
פירוט רכיבי הכנס אשר יידרשו  מנותן השירותים:
לינה
נותן השירותים יידרש לספק  כ – 175 לילות כמפורט להלן, על בסיס לינה וארוחת בוקר, עבור 40 הנספחים הכלכליים המגיעים לארץ בתפקיד להשתתפותם בכנס "הבינלאומי לפיתוח הדיפלומטיה הכלכלית הישראלית", עפ"י הפירוט הבא:
מועדי הלינה:
· 15-19/12/2024 עבור כלל הנספחים (ילונו מיום ראשון עד רביעי כולל, ויבצעו צ'ק אאוט ב 19/12/24 יום חמישי).  
סה"כ-   4 לילות X 40 נספחים = סה"כ 160 לילות.
· 15 תאריכי לינה נוספים שיסופקו עפ"י דרישת המשרד: 
5 לינות ב: 13/12/2024 ערב שישי, 
5 לינות ב: 14/12/2024מוצ"ש, 
5 לינות ב: 19/12/2024 יום חמישי. 
יידרש גם פנסיון מלא לשוהים במלון בלילות 13/12/2024 ו-14/12/2024.
יובהר כי המשרד יודיע מראש על הצורך בלילות הנוספים. 
· סוג החדר שיסופק לכל משתתף:  סטנדרט, כ – 40 חדרי סינגל – לינת יחיד בחדר זוגי במלון בו מתקיים הכנס. יובהר כי כלל המשתתפים ילונו במלון בו מתקיים הכנס.
· ככלל המשרד יודיע לנותן השירותים על מספר הלנים עד כשבוע לפני מועד הכנס. יחד עם זאת, לאור העובדה שהלנים מגיעים מחו"ל, במיוחד לאור נסיבות החירום הקיימות כיום, יכול ויהיו שינויים/ביטולים/תוספות בלינה עד ליום לפני הכנס ונותן השירותים יידרש להיערך בהתאם.
· המשרד יעדכן את נותן השירותים באשר לצורך בצ'ק אין מוקדם ביום ההגעה ו/או צ'ק אאוט מאוחר ביום העזיבה, וזאת בהתאם ללוח הטיסות המעודכן של הלנים. 
· נותן השירותים יידרש לספק שירות למשתתפים הלנים במלון במהלך ימי הכנס ברמת שירות גבוהה, 24/7. יוער כי הלנים יקבלו את כלל שירותי המלון כפי שזכאים יתר אורחי המלון, בין אם בתשלום ובין אם ללא עלות נוספות, כנהוג במלון. באחריות המלון לעדכן את הלנים, על רכיבים שהינם בתשלום ולא נכללים בשירותים הנרכשים מכח מכרז זה.
חבילת סמינר כוללת, בכל אחד משלושת ימי הכנס: 
אולם מליאה
אולם מליאה יכלול את הרכיבים המפורטים להלן, במשך כל שלושת ימי הכנס 
· יידרש אולם מליאה שיכיל עד 100 משתתפים. יובהר כי המשרד ישלם עבור חבילות הסמינר עפ"י מספר משתתפים בפועל ולא פחות מ-70 משתתפים.  האולם שיבחר יהיה במקום מואר (אור יום) ועם גישה לאוורור חיצוני עם עדיפות לאולם שאינו מצוי בקומת המרתף. האולם יידרש להיות ברמה אסטטית ומטופחת המותאמת לרמת הכנס וכן מרווח לרבות המעברים בין השולחנות, הכולל נקודות חשמל לצורך חיבור מחשבים ניידים של המשתתפים. יובהר כי נציג המינהל יאשר מראש את האולם הנבחר והתאמתו לאירוע.
· ישיבה סביב שולחנות עבור כ- 60 משתתפים. 



· צורת ישיבה בשולחנות עגולים או סידור כיתה, בתאום עם נציג המינהל.  
   בכל מקרה, כל המשתתפים ישבו עם פניהם לכיוון  
   המסך והבמה.
· יתר המשתתפים (40), ישבו בכיסאות תיאטרון בצידי האולם.
· בקדמת האולם, יעמוד שולחן מרכזי ארוך המתאים ל-8 משתתפים, עבור הנהלת המשרד.
· לכל משתתף בכנס יונח ויוחלף בהפסקות: כוס זכוכית + בקבוק מים אישי וסודה. 
· במה.
· פנל ישיבה עבור 4 משתתפים על הבמה.
· פודיום.
· זר פרחים בקדמת הפודיום.
· שושנת דגלים (עבור שני דגלים שהמשרד יספק). ככל שניתן, הזוכה יספק כ-40 מעמדים לדגלוני שולחן ודגלונים של מדינות לפי רשימה שיספק המשרד.
· האולם יידרש להיות באזור שקט על מנת שיתאפשר שיח שקט ורציף של אנשים מכובדים, ללא קרבה למטבח, לובי, וללא קרבה לאירועים נוספים.
כיבוד רץ לאורך כל היום:
1.1.1.1.1.1. כיבוד רץ לאורך כל היום,  מפורט להלן:
1) קבלת פנים בשעה 8:00-8:30  – כיבוד חלבי, עשיר ומגוון. 
2) הפסקת כיבוד בשעה  10:00-10:30
3) הפסקת כיבוד בשעה  16:00-16:30
1.1.1.1.1.2. כיבוד רץ בסגנון צלחת מזלג (כלים רב פעמי) יכלול את הרכיבים המפורטים להלן:
· בקבוק מים וסודה אישיים + כוס זכוכית, אשר יונחו על שולחן הדיונים עבור כל משתתף, בכל אחד מחדרי הפיצולים וכן באולם המליאה. (יוחלף לכלל המשתתפים בהפסקות).
· כיבוד בוקר עשיר חלבי + כיבוד אחה"צ פרווה אשר יוגשו בקבלת הפנים – יידרש להיות מגוון לרבות כרכונים אישיים, גבינות קשות, מיני טורטיות, מיני פשטידות, מאפים מלוחים/מתוקים, עוגות ועוגיות, פירות וירקות מקולפים, חתוכים בצורה אסתטית ונקיה, לחמים ועוד. 
· שתיה חמה: סוגי חליטות, מכונת בריסטה לאורך כל שעות היום בכל ימי הסבב.
· שתיה קרה מגוונת (כגון: מיצים סחוטים- תפוזים, אשכוליות, מים וסודה). 
· אופציות אלרגנים/טבעוני/צמחוני/ללא גלוטן.
· יובהר כי המשרד יקבע את הפרודוקטים הנדרשים מתוך רשימה מוצעת שתוצג ע"י הזוכה למשרד. 
· נדרש ניקיון באולמות הפיצולים ובאולם המליאה בזמן הפסקות.

1.1.1.1.1.3. ארוחת צהרים בשרית לכלל המשתתפים.
ארוחת צהרים בשרית אשר תוגש בכל יום, בהפסקת הצהריים, בין השעות 12.30 עד 13.30  תכלול:
· חדר האוכל של המלון יידרש להיות בקרבת אולם המליאה, עם עדיפות לאותה קומה.
· הזוכה יידרש להציע אפשרויות לגיוון בכל יום מימי הכנס, לתפריט שונה. 
· מנות ראשונות: מרק, דג, מאפה, אנטי פסטי  
· עיקרית: עוף, בקר 
· תוספות: אורז, שעועית/אפונה, קציצות ירק/ מטוגנים,
· סלטים: 6 סוגי סלטים
· לחמים - מגוון 
· קינוחים: 3 סוגי קינוחים – פרווה, פירות חתוכים/סלט פירות
· שתיה קרה מגוונת
· אופציות אלרגנים/טבעוני/צמחוני/ללא גלוטן
· כשרות הרבנות הראשית לישראל. 
· הזוכה יידרש לספק עד 5 מנות גלאט (ברמת כשרות של מחפוד/לנדאו/בד"ץ העדה החרדית/רובין או מקבילהם) בתיאום מראש, בכל אחד מימי הכנס (רכיב זה לא ייכלל בחבילת הסמינר המפורטת לעיל וישולם לזוכה עפ"י ביצוע בפועל)

לסיכום, המשרד מעריך כי יידרש  לכ-100 חבילות סמינר לכל אחד משלושת ימי הכנס. יובהר כי מדובר באומדן בלבד שאינו מחייב את המשרד.
שושנת דגלים בודד
יידרשו 40 שושנות דגלים בודד עבור 40 הנספחים המגיעים ממדינות שונות.
סידורי פרחים
יידרשו כ-10 סידורי פרחים במכרז שולחן באולם המליאה.
אולמות פיצול אשר יכללו את הרכיבים המפורטים להלן, במשך כל שלושת ימי הכנס - 
יידרשו עד 3 אולמות פיצול בכל אחד מימי הכנס אשר בהם יערכו דיונים מקצועיים של המשתתפים, בקבוצות עבודה. המשרד יודיע עד שבוע לפני מועד הכנס, כמה אולמות יידרשו בכל אחד מימי הכנס. להלן הדרישות לכל אחד מאולמות הפיצול:
· האולמות יידרשו להיות באותה קומה של אולם המליאה.
·  צורת ישיבה: ישיבה סביב שולחן מרכזי אשר ימוקם במרכז החדר. 
· כל אולם יידרש להכיל בין 10 ל- 20 משתתפים, בהתאם לדרישת המשרד.  
· על השולחן יונח כוס זכוכית + בקבוק מים אישי וסודה, עבור כל משתתף.
· באזור שקט שכן בחדרי הדיונים יתקיים שיח שקט ורציף של אנשים מכובדים, ללא קרבה למטבח, לובי, וללא קרבה לאירועים נוספים.
ציוד טכני / הגברה
· מערכת הגברה. 
· 3 מיקרופונים אלחוטיים.
· (3 מקרנים +3 מסכים) או לחלופין 3 טלוויזיות גדולות  (המספר הסופי ייקבע ע"י נציג המשרד בהתאם לצורת הישיבה המיטבית שתוחלט).
· איש טכני צמוד במשך כל שעות הכנס.
· חיבור לרשת WIFI חזקה של המלון    בהתאם לדרישות המפורטות להלן:
· הצפנה ברמת WPA3-Enterprise או לכל הפחות WPA2-Enterprise
· מערכת ניהול משתמשים מרכזית
· הפרדה מלאה בין רשתות:
· רשת אורחים
· רשת עובדים
· רשת ניהול מערכות
· שימוש בשרת RADIUS לאימות משתמשים
· מערכת IPS/IDS למניעת חדירות
· חומת אש (Firewall) ייעודית לרשת האלחוטית
· סינון תוכן ואתרים בהתאם לדרישות החוק
· ניטור ורישום פעילות ברשת בהתאם לדרישות החוק
חניות: 
נותן השירותים יידרש לספק 7 חניות בחניית המלון, בכל רגע נתון, לאורך כל שעות היום ובמהלך כל ימי השהות במלון.
בטחון ואבטחת מידע
הספק הזוכה ועובדיו יהיו כפופים להנחיות מנהל אגף הבטחון והאחראי על אבטחת המידע של המשרד לפני תחילת העבודה ובמהלכה.
נותן השירותים יידרש  לספק מיגון תואם לכמות האנשים המשתתפים לפי זמני ההתראה של פיקוד העורף.
כמו כן, אנשי התמיכה הטכנית שימצאו באולם יצטרכו לעבור בדיקה ביטחונית טרם האירוע ועל הספק להעביר את שמותיהם בצרוף חתימתם על טפסים תואמים לפחות כשבוע טרם קיום האירוע, וזאת בהתאם להחלטת קב"ט המשרד. 
מדיניות ביטול האירוע
במהלך תקופת ההתקשרות רשאי המזמין לבטל את כל האירוע או את חלקו. 
ביטול האירוע כרוך בדמי ביטול, אותם ישלם המשרד לנותן השירותים, אם מועד ההודעה על השינוי נמצא בטווח הימים המפורטים בטבלה שלהלן, ובכפוף לכך שנותן השירותים יוכיח נזק ממשי. 
הוכחת הנזק הממשי על ידי נותן השירותים תתבצע באמצעות הצגת חשבונית מס קבלה של ספק צד ג' וזאת לא יאוחר מ-10 ימי עבודה ממועד ההודעה על השינוי/ביטול.
[bookmark: _Ref115603894]ביטול  ההתקשרות:
	טווח הודעת הביטול בימים קלנדריים לפני מועד קיום האירוע המתוכנן
	גובה הפיצוי המקסימאלי ישולם מרכיב הלינה (לא יותר מ 40 משתתפים) ומחבילת הסמינר (לא יותר מ 70 משתתפים)  

	עד 14 ימים קלנדריים לפני קיום האירוע המתוכנן 
	ללא פיצוי כלשהו

	בין 14 ימים קלנדריים ועד 7ימים קלנדריים לפני קיום האירוע המתכונן 
	עד 10%

	פחות מ-7 ימים קלנדריים לפני  קיום האירוע המתוכנן
	עד 25%


(*) בכל מקרה גובה השיפוי לא יעלה על הרשום בטבלה. קביעת גובה הפיצוי הינה באחריות ועדת המכרזים המשרדית.
למען הסר ספק יובהר כי לא ישולם פיצוי נוסף מעבר לאמור לעיל ובכלל זה לא ישולם כל פיצוי נוסף עבור יתר הרכיבים בהצעת המחיר. 
לא ישולמו דמי ביטול בכל טווח ימים אם נבע הביטול מאירועי כוח עליון או ב"מצב חירום", כמפורט להלן: כוח עליון - אירוע או גורם אשר בעת כריתת החוזה, הזוכה או המזמין לא ידעו או לא חזו אותו מראש ולא היה עליהם לדעת או לחזותו מראש, והוא אינו בשליטתם, והמונע מהזוכה או מהמזמין למלא את התחייבויותיהם על פי החוזה או גורם לכך שהקיום יהא בלתי אפשרי או שונה באופן יסודי מהחוזה באותן נסיבות שהוסכם עליהן בין הצדדים.

יודגש כי צפי המשרד לעניין היקף ההתקשרות הינו נכון למועד פרסום המכרז וכי צפי זה אינו מחייב את המשרד לרכוש שירותים מהזוכה בהיקף כלשהוא בזמן מן הזמנים.
[bookmark: _Toc43400589][bookmark: _Toc44931898][bookmark: _Toc44931985]ההצעה
פרטי המציע
	שם המציע 
	

	סוג מציע 
(תאגיד/שותפות/עמותה/עוסק מורשה וכדו')
	

	מספר מזהה (לדוג' ח"פ)
	

	איש הקשר מטעם המציע 
	שם:

	
	כתובת:

	
	טלפון:

	
	דוא"ל:





תנאי סף להשתתפות במכרז
רשאי להשתתף במכרז מציע אשר עומד, במועד האחרון להגשת ההצעות, בתנאי הסף להשתתפות במכרז המנויים להלן. הוכחת העמידה בתנאי הסף המנויים להלן, תתבצע בהתאם למפורט בפרק זה.
[bookmark: _Toc43400590][bookmark: _Toc44931899][bookmark: _Toc44931986]תנאי סף מנהליים- המציע מצהיר ומתחייב כי הוא עומד בתנאי הסף המנהליים בהתאם למפורט להלן:
ככל שחלה על המציע חובת רישום, על פי דין, בישראל, עליו להיות רשום כדין (יש לסמן ב- X את האפשרות הנכונה):
· המציע רשום בישראל כדין.
· לא חלה על המציע חובת רישום בישראל, על פי דין.
[bookmark: html_registration_proof_preview]נימוק:________________________________________
המציע עומד בדרישות חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו- 1976 ("חוק עסקאות גופים ציבוריים"):
ניהול פנקסים – המציע:
1.1.1.1.1.4. מנהל את פנקסי החשבונות והרשומות שעליו לנהל על פי פקודת מס הכנסה [נוסח חדש], וחוק מס ערך מוסף, התשל"ו-1975 ("חוק מס ערך מוסף"), או שהוא פטור מלנהלם.
1.1.1.1.1.5. מדווח לפקיד השומה על הכנסותיו ומדווח למנהל על עסקאות שמוטל עליהן מס לפי חוק מס ערך מוסף.
1.1.1.1.1.6. לצורך הוכחת עמידה בתנאי סף זה על המציע לצרף אישור מפקיד מורשה, רואה חשבון או יועץ מס. 
ייצוג הולם לאנשים עם מוגבלות  (יש לסמן ב- X את אחת 
   מהאפשרויות):
· הוראות סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח-1998 ("חוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלויות") אינן חלות על המציע.
· הוראות סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות חלות על המציע והוא מקיים אותן. 
1.1.1.1.1.7. במקרה שהוראות סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות חלות על המציע, יש לפרט את אופן עמידתו בדרישות החוק:   
יש לסמן ב- X את אחת מהאפשרויות:
· המציע מעסיק פחות מ-100 עובדים.
· המציע מעסיק 100 עובדים או יותר.
1.1.1.1.1.8. במקרה שהמציע מעסיק 100 עובדים או יותר (יש לסמן ב- X את אחת מהאפשרויות):
· המציע מתחייב כי ככל שיזכה במכרז יפנה למנהל הכללי של משרד העבודה והרווחה והשירותים החברתיים לשם בחינת יישום חובותיו לפי סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, ובמקרה הצורך– לשם קבלת הנחיות בקשר ליישומן.
· המציע פנה בעבר למנהל הכללי של משרד העבודה והרווחה והשירותים החברתיים לשם בחינת יישום חובותיו לפי סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, ואם קיבל הנחיות ליישום חובותיו פעל ליישומן.
[bookmark: show_isTovin_1][bookmark: show_isSystem_1][bookmark: show_IsTovinOrSystemWithSherut_1][bookmark: show_IsSherutOrHR]כלל הטובין המוצרים והשירותים המוצעים על ידי המציע עומדים בדרישות הרישוי והתקנים הנדרשים על פי דין לצורך אספקתם, ככל שישנם.
המזמין יהיה רשאי לבקש אישור על עמידה בתקנים או בתקנים זרים מקבילים, ככל שעמידה בתקן זר מקביל אפשרית בהתאם להוראות הדין.


[bookmark: _Toc32477196][bookmark: _Toc43400591][bookmark: _Toc44931900][bookmark: _Toc44931987]תנאי סף מקצועיים- המציע מצהיר ומתחייב כי הוא עומד בתנאי הסף המקצועיים המפורטים להלן במצטבר:
	# 
	תנאי סף מקצועי
	פירוט על אופן הוכחת העמידה בתנאי 

	1
	תיאור תנאי 1 – רישיון עסק
	המציע הוא מלון בעל רישיון עסק על פי חוק רישוי עסקים, תשכ"ח 1968- בתוקף במועד האחרון להגשת הצעות במכרז

	2
	תיאור תנאי 2 – ניסיון באירוח בינלאומי לאישיים מכובדים 
	המציע הציג ניסיון של אירוח משלחת רישמית מחו"ל, למשך 3 ימים לפחות בכל משלחת, במהלך השנתיים האחרונות להגשת הצעות למכרז זה, אשר כללו שירותי לינה וחבילות סמינר לרבות שימוש אולמות פיצול

	3
	תיאור תנאי 3 – רמת אירוח גבוהה
	[bookmark: _Hlk179108906]במועד האחרון להגשת הצעות למכרז, המציע עומד בלפחות ב-13 מתוך 14 הקריטריונים המפורטים  להלן. יובהר ויודגש כי הקריטריונים נמדדים ביחס למלון המוצע ולא ביחס למציע עצמו או לרשת בבעלות המציע או למלונות אחרים בבעלות 
המציע:

· עמדת קבלה ייעודית ומאוישת 24 שעות ביממה.
· [bookmark: _Hlk179108323]אולם מליאה ואולמות פיצול בהתאם למפורט בסעיף השירותים.
· שירותי חנייה של המלון ובצמוד למלון.
· כלל מוצרי הטיפוח האישיים בבקבוקונים – שמפו, תחליב רחצה וקרם גוף.
· כלל השירותים שלהלן בכל חדר – מתקן גיהוץ, שק כביסה וערכת תפירה.
· ניקיון חדרים על בסיס יומי.
· שירות משקאות 24 שעות באמצעות שירות חדרים.
· מכונת קפה בחדר לרבות קפסולות קפה.
· ארוחת בוקר במזנון פתוח (בופה) עם אפשרות הזמנה מתפריט שווה ערך ,הניתן להזמנה גם באמצעות שירות חדרים.
· מסעדה עם תפריט לפי בחירה (א-לה -קארט) פתוחה לפחות ששה ימים בשבוע.
· שירות שוער (Doorman) או שירות חניית רכב בכל זמן נתון.
· שירות כבודה ושמירת חפצים מאובטח לאורחים
· מיני בר בכל חדר
· שירותי בריכה וספא -ג'קוזי/סאונה, אפשרות לעיסוי בשטח המלון  (בחדר האורח/בחדר ייעודי לכך).

[bookmark: _Hlk179108953]מעבר לאמור, על המציע לעמוד בלפחות באחד משני הקריטריונים המפורטים  להלן. יובהר ויודגש כי הקריטריונים נמדדים ביחס למלון המוצע ולא ביחס למציע עצמו או לרשת בבעלות המציע או למלונות אחרים בבעלות 
המציע:
· דירוג אורחים שלא יפחת מהציון 8.4 מתוך 10 באתר Booking. יובהר לעניין זה כי רק מתקן אירוח שדורג על ידי 50 אורחים לכל הפחות, יוכל להיחשב כמי שעומד בתנאי זה. 
· דירוג אורחים שלא יפחת מהציון 4.5 מתוך 5 באתר Tripadvisor. יובהר לעניין זה כי רק מתקן אירוח שדורג על ידי 50 אורחים לכל הפחות, יוכל להיחשב כמי שעומד בתנאי זה.

המציעים יציינו במסגרת הצעתם כי הם עומדים בכל אחד מהקריטריונים הנדרשים להלן.
לצורך הוכחת עמידת ההצעות בתנאי זה, יגיע נציג המשרד למלון המוצע ויבחן עמידתו בתנאים כנדרש. דירוג האורחים ייבדק אל מול האתרים הרלוונטיים.



[bookmark: _Toc43400593][bookmark: _Toc44931902][bookmark: _Toc44931989][bookmark: _Toc516503348]


אופן דירוג ההצעות 
ההצעות במכרז ידורגו על פי מחירן המשוקלל בלבד, כאשר ההצעה הזולה ביותר תדורג במקום הראשון.
[bookmark: _Toc53331327]הצעת המחיר 
על המציע לפרט את הצעת המחיר המוצעת על ידו, בהתאם ליחידות התמחור המפורטות בטבלה להלן. הצעת המחיר המשוקללת תחושב בהתאם ליחידות התמחור והכמויות המוערכות המפורטות בטבלה (בהתאם לתוצאה שתתקבל מסכימה של מכפלת הצעת המחיר לכל יחידת תמחור בכמות המוערכת). יובהר, כי הכמויות המצוינות בטבלה ביחס ליחידות התמחור הן בבחינת הערכה בלבד לשם השוואה בין ההצעות ואין בהן כדי ליצור התחייבות כלשהי מטעם המזמין בדבר היקף הרכש במסגרת ההתקשרות.

	פירוט
	פירוט יחידת תמחור
	כמות מוערכת
	מחיר מקסימום  כולל מע"מ
	הצית מחיר ליחידת תמחור כולל מע"מ
	משקל 

	יחידת התמחור 1
	לינה ללילה ליחיד   לאמצע שבוע ו/או לסוף שבוע
	175 
	1,000 
	
	%53

	יחידת התמחור 2
	חבילת סמינר ל-3 ימי כנס
	300 
	370 
	
	30%

	יחידת התמחור 3
	אולם פיצול
	9 
	1,250 
	
	1%

	יחידת התמחור 4
	ארוחות גלאט
	15 
	120 
	
	1%

	יחידת התמחור 5
	תוספת פנסיון מלא
	5 
	400 
	
	1%

	יחידת התמחור 6
	ציוד טכני/הגברה ליום
	3 
	12,000 
	
	10%

	יחידת התמחור 7
	איש טכני ליום
	3
	1,250
	
	1%

	יחידת התמחור 8
	שושנת דגלים בודד
	40
	200
	
	1%

	יחידת התמחור 9
	סידורי פרחים
	10
	200
	
	1%

	יחידת התמחור 10
	חניה אחת ליום
	21
	70
	
	1%

	
	
	
	
	
	100%


אם לא יוצע מחיר לגבי אחת או יותר מיחידות התמחור לעיל, ההצעה כולה תיפסל ותידחה על הסף.
אין להתנות את ההצעה בשום תנאי, אין להוסיף עלויות נוספות על אלו המפורטות במסמך זה. במידה ויש עלויות נוספות, יש לשקלל אותן במסגרת מרכיבי התמחור המבוקש. יובהר, כי כל התנאה או הסתייגות, ככל ותעשה חרף האמור, לא תזכה להכרה מצד המזמין ועשויה אף להביא לפסילת ההצעה בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי של המזמין.
הסכומים האמורים יכללו מע"מ וכל מס אחר החל על פי דין. יובהר כי הצעת המחיר היא סופית וכוללת את כל ההוצאות הכרוכות במתן השירותים והמציע מצהיר ומתחייב כי מעבר לאמור מפורשות במסמך זה לא יידרש על ידו כל סכום נוסף.



מנהלות
מועדי המכרז

ההליך יתבצע בהתאם ללוח הזמנים המפורט להלן:

	נושא
	תאריך

	מועד פרסום המכרז 

	10/10/2024

	מועד אחרון להגשת שאלות הבהרה והערות

	עד ליום חמישי, כ"ט תשרי, התשפ"ה, 31.10.2024 עד שעה 12:00 

	מועד אחרון לפרסום מענה  לשאלות הבהרה 

	עד ליום חמישי, ו' חשון התשפ"ה 7.11.2024 

	מועד אחרון להגשת הצעות 

	עד ליום חמישי, י"ג חשון התשפ"ה, 14.11.2024, עד השעה 12:00 


הגשת הצעות ושאלות הבהרה
 הצעות במכרז יוגשו לתיבת מכרזים ממוכנת באמצעות מערכת להגשת הצעות ("מערכת להגשת הצעות"), בהתאם לקישור המפורסם בדף המכרז, כמפורט להלן בפרק ב'. 
שאלות הנוגעות למכרז יוגשו באמצעות מערכת הגשת ההצעות. 
כתובות הצדדים והודעות
במהלך תקופת ההתקשרות, כל הודעה לצורך ההתקשרות תימסר באמצעות דואר אלקטרוני. משלוח הודעות יהיה לכתובת דואר אלקטרוני הבא:
דוא"ל המזמין:_ Granit.Bar@Economy.gov.il.
דוא"ל הספק: ______________________________________.
חלקים מההצעה אותם מבקש המציע להותיר חסויים
אם ברצון מציע למנוע עיון בסעיפים של הצעתו בשל טענה לסוד מסחרי, סוד מקצועי, או כל טעם אחר המוזכר בתקנות חובת המכרזים עליו לציין זאת באופן מפורש כלהלן:



	מספר עמוד/סעיף
	נושא הסעיף
	נימוק למניעת החשיפה

	
	
	

	
	
	

	
	
	


 
מובהר כי לא יהא בעצם הבקשה כדי למנוע עיון בסעיפים הרלוונטיים, והחלטה בנושא תתקבל על ידי ועדת המכרזים של המזמין. עוד מובהר כי מחיר ההצעה אינו בגדר סוד מסחרי או מקצועי. 
מסמכים אותם יש לצרף להצעה
3.5.1 על המציע במכרז לצרף להצעתו את המסמכים הבאים: 
3.5.1.1 אישור תקף מפקיד מורשה, רואה חשבון או יועץ מס. לצורך הנפקת האישור, ניתן להשתמש בקישור הבא: 
https://www.misim.gov.il/gmishurim/frmInputMekabel.aspx?cur=0 
3.5.1.1.1 הסכם ההתקשרות שבפרק ג, כשהוא חתום על ידי מורשה החתימה של המציע וחותמת התאגיד.
3.5.1.1.2 נספח להוכחת  עמידת ההצעה  בתנאי הסף. 
בחתימתנו אנו מאשרים כי 
1. קראנו את כל הוראות המכרז, כי כל סעיף במכרז מובן ומקובל עלינו, וכי המציע יהיה מנוע ומושתק מלעלות טענות כנגד תנאי המכרז מרגע הגשת הצעה זו. 
1. ההצעה עומדת בתנאי המכרז ובדרישות המפורטות במסמכי המכרז.
1. הפרטים המופיעים בהצעה זו על נספחיה, הם אמת, וכי המציע מסוגל ומתכוון לעמוד בכל פרט מהצעתו ובהוראת המכרז.
__________		________________		______________________
   תאריך			 שם		 	חתימת מורשה/י חתימה של המציע

[bookmark: _Toc32477896][bookmark: _Toc53498845][bookmark: _Toc516503343]__________		________________		______________________
   תאריך			 שם		 	חתימת מורשה/י חתימה של המציע

[bookmark: _Toc501466169][bookmark: _Toc504992928][bookmark: _Toc44931952][bookmark: _Toc44932039][bookmark: _Toc53331373][bookmark: show_IsNotHumanResources_5]
פרק ב' - כללי המכרז






4 [bookmark: _Toc32477190][bookmark: _Toc32477897][bookmark: _Toc32477898][bookmark: _Toc43400586][bookmark: _Toc44931895][bookmark: _Toc44931982][bookmark: _Toc516503345]

5 [bookmark: _Toc53331328][bookmark: _Toc53498846]עקרונות המכרז
4.1 [bookmark: _Toc32477900][bookmark: _Toc43400592][bookmark: _Toc44931901][bookmark: _Toc44931988][bookmark: _Toc53331330][bookmark: _Toc516503347]התחייבויות כלליות של מציע במכרז
4.1.1 המציע קרא בעיון רב את מסמכי המכרז על כל פרקיו, נספחיו, תנאיו וחלקיו, לרבות כל ההבהרות שפורסמו על ידי המזמין, הוא הבין את כל האמור בהם, ומסכים להם.
4.1.2 המציע קרא בעיון רב את תנאי ההתקשרות עם הספק הזוכה, ובכלל זה את חוזה ההתקשרות על נספחיו, הוא הבין את האמור בהם, ומסכים להם. 
4.1.3 המציע אינו מצוי בהליכי פשיטת רגל או פירוק ולא מתנהלות נגד המציע תביעות מהותיות, שעלולים לפגוע בתפקודו ככל שיזכה במכרז.
4.1.4 אין מניעה לפי כל דין להשתתפות המציע במכרז.
4.1.5 אין בהגשת הצעה במכרז או בביצוע ההתקשרות נושא המכרז, על ידי המציע, כדי ליצור ניגוד עניינים, בין במישרין ובין בעקיפין, בין המציע למזמין.
4.1.6 הפרטים המופיעים בהצעה זו הוחלטו על ידי המציע באופן עצמאי, ללא התייעצות, הסדר או קשר עם מציע אחר. 
4.1.7 פרטי ההצעה לא הוצגו או יוצגו בפני כל אדם או תאגיד אשר מציע הצעות במכרז זה. 
4.1.8 המציע לא היה מעורב בניסיון להניא מתחרה אחר מלהגיש הצעות במכרז זה, ולא היה מעורב בדרך כלשהי בהצעה שהוגשה על ידי מציע אחר. 
4.1.9 המציע לא היה, ולא מתכוון להיות מעורב בניסיון לגרום למתחרה אחר להגיש הצעה גבוהה או נמוכה יותר מהצעתו זו.
4.1.10 המציע לא היה מעורב בניסיון לגרום למתחרה להגיש הצעה בלתי תחרותית מכל סוג שהוא.
4.1.11 המציע מגיש את הצעתו בתום לב.
4.1.12 המציע אינו מחזיק או מוחזק על ידי מציע אחר במכרז (החזקה לעניין זה – החזקה במישרין או בעקיפין ב-25% או יותר מאמצעי שליטה, כהגדרתו בחוק ניירות ערך, התשכ"ח-1968(.
4.1.13 גורם אחד אינו מחזיק ב-25% יותר מאמצעי שליטה בו ובמציע נוסף במכרז. 
4.1.14 המציע אינו קבלן משנה של מציע אחר במכרז, בקשר עם ביצוע השירותים במכרז זה.

5 [bookmark: _Toc32477901][bookmark: _Toc43400596][bookmark: _Toc44931905][bookmark: _Toc44931992][bookmark: _Toc53331331][bookmark: _Toc53498849]בחירת זוכה
5.1 [bookmark: _Toc43400597][bookmark: _Toc44931906][bookmark: _Toc44931993]דירוג ההצעות
5.1.1 ההצעות ידורגו בהתאם למחירן המשוקלל, מהנמוך לגבוה.
5.1.2 [bookmark: show_IsTovin_3][bookmark: hidden_AmotMidaA_1]עסק בשליטת אישה - מציע שהוא "עסק בשליטת אישה" ומעונין שתינתן לו העדפה בשל כך יצרף להצעתו אישור ותצהיר, הכל בהתאם להוראות סעיף 2ב לחוק חובת המכרזים.
5.1.3 אם  למספר הצעות יחושב מחיר משוקלל זהה, כך שהן יחדיו מדרוגות ראשונות, יפעל המזמין לפי סדר הפעולות הבא עד לבחירת זוכה מבין הספקים בעלי הציון הזהה:
5.1.3.1 יפעל בהתאם להוראות ס' 2ב לחוק חובת המכרזים, התשנ"ב-1992, בדבר "עסק בשליטת אישה" כהגדרתו שם, וזאת בתנאי שמציע במכרז הגיש בקשה ועומד בדרישות החוק.
5.1.3.2 אם עדיין אין הכרעה יבצע המזמין הליך תחרותי נוסף, בין אותן הצעות, במסגרתו כל אחד מהמציעים יוכלו להגיש הצעת מחיר מטיבה ביחס להצעתם המקורית או לחילופין יבצע הגרלה בין אותן הצעות על מנת לקבוע את דירוגן, בהתאם לשיקול דעת המזמין.
5.1.4 [bookmark: hidden_numZohim_3][bookmark: hidden_numZohim]בתום דירוג ההצעות כמפורט לעיל, המזמין יכריז על המציע/ים שהצעתו דורגה ראשונה, כזוכה במכרז, בכפוף לביצוע הפעולות המפורטת להלן ("זוכה"), וכן יודיע למציעים האחרים על ההכרזה כאמור. 
5.1.5 המזמין יהיה רשאי לבחור כשירים במכרז ("הכשיר"), וזאת בהתאם לסדר דירוג ההצעות במכרז. אם תבוטל זכייתו של זוכה במכרז, מכל סיבה שהיא, בתקופה שעד תום שנה מיום בחירתו כזוכה, רשאי המזמין להכריז על הכשיר הבא אחריו כזוכה בכפוף לעמידה בדרישות המנויות להלן בנוגע לזוכה במכרז. 


5.2 תנאים לחתימה על הסכם ההתקשרות
5.2.1 כתנאי לחתימת המזמין על הסכם ההתקשרות, על הזוכה לבצע את הפעולות הבאות, בפרק זמן שיוגדר על ידי המזמין: 
5.2.1.1 אם הזוכה הוא חברה, למעט חברה ממשלתית, עליו להעביר אישור מעודכן כי החברה אינה רשומה כמפרת חוק ואינה מצויה בהתראה לפני רישום כחברה מפרת חוק. ניתן להיעזר באתר הגיידסטאר.  
5.2.1.2 אם הזוכה הוא עמותה, הקדש, אגודה עותומאנית או חברה לתועלת הציבור – 
5.2.1.3 הגשת אישור ניהול תקין מאת רשם העמותות או רשם ההקדשות, לפי העניין, המעיד כי הגוף מקיים את דרישות חוק העמותות, התש"ם-1980, חוק החברות, התשנ"ט-1999 או חוק הנאמנות, התשל"ט-1979 או החוק העותומני על האגודות (1909), לפי העניין, והנחיות רשם העמותות/רשם ההקדשות, לפי העניין, לאופן ניהולו התקין לצורך קבלת האישור, למעט החריגים הבאים, בהם ניתן יהיה להסתפק ב"אישור הגשת מסמכים" מאת הרשם הרלוונטי: 
5.2.1.3.1 התקשרות עם עמותה, חל"צ, או ההקדש, אשר טרם חלפו שנתיים מיום רישומן. 
5.2.1.3.2 התקשרות עם אגודה עותומאנית. 
5.2.1.4 זוכה אשר הצהיר במסגרת הצעתו כי הוא אינו חב בתשלום מע"מ במסגרת ביצוע ההתקשרות ושהוא פנה לרשות המיסים לקבלת אישור על כך, יגיש אישור מאת רשות המיסים על כך שהוא פנה אליהם לקבלת אישור כאמור. 
5.2.1.5 על הזוכה להירשם כספק (ככל שאינו רשום) בפורטל הספקים הממשלתי לשם הגשת דיווחים וחשבוניות. לצורך כך, הזוכה יידרש לשאת בכל העלויות, ככל שישנן, ולאשר את תנאי השימוש בפורטל (ראה הוראת תכ"ם 7.12.5 "פורטל הספקים"). 
5.2.1.6 [bookmark: show_isTovin_14]אם הזוכה הצהיר במסגרת הצעתו, כי הצעתו היא של טובין מתוצרת הארץ, יגיש הזוכה אישור רו"ח להוכחת זכאותו (נספח ב – הצהרות ואישור רו''ח – העדפת תוצרת הארץ להוראת תכ"ם 7.11.4 "העדפת תוצרת הארץ").
5.2.2 אם הזוכה לא הצליח לבצע את הפעולות המנויות לעיל בסד הזמנים שהוגדר על ידי המזמין, יוכל המזמין, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי, לתת לו ארכה להשלים את ביצוע הפעולות, לפסול את הצעתו ולבטל את המכרז, או להכריז על המדורג הבא כזוכה במכרז.
5.3 [bookmark: _Toc43400601][bookmark: _Toc44931910][bookmark: _Toc44931997][bookmark: _Toc516503356]תחילת מתן השירותים
5.3.1 [bookmark: _Toc407797419]לאחר שימלא הזוכה את כל התנאים הנקובים, יוסיף גם המזמין את חתימת מורשי החתימה מטעמו על גבי חוזה ההתקשרות ("מועד החתימה על ההסכם"). 
5.3.2 לאחר מועד החתימה על ההסכם, על הזוכה להיות מוכן לתחילת העבודה, וזאת תוך פרק הזמן שיוגדר על ידי המזמין, זאת למעט במקרה בו פורטו מועדים מחייבים במסגרת ההצעה של הספק או במסגרת פרק א' למסמכי המכרז. 

6 [bookmark: _Toc32477902][bookmark: _Toc43400602][bookmark: _Toc44931911][bookmark: _Toc44931998][bookmark: _Toc53331332][bookmark: _Toc53498850]מופעים במכרז
6.1 מועדי המכרז
6.1.1 הזמנים המפורטים בדף המכרז מחייבים את כל מי שמעוניין להתמודד במכרז. שינוי לוחות הזמנים יתבצע על ידי המזמין בלבד, ובהתאם לשיקול דעתו הבלעדי. 
6.1.2 כל שינוי במועדי המכרז או עדכונים הנוגעים להם יפורסמו בדף המכרז.
6.2 [bookmark: _Toc43400605][bookmark: _Toc44931914][bookmark: _Toc44932001][bookmark: _Toc516503358]שאלות הבהרה והערות בנוגע למכרז
6.2.1 בכל מקרה של אי בהירות או הערות בנוגע למכרז, מועדיו או לתנאיו ניתן לפנות למזמין בשאלות הבהרה והערות, וזאת עד למועד האחרון להגשת שאלות הבהרה המפורט בדף המכרז. שאלות שיגיעו לאחר מועד זה, לא יחייבו מענה מאת המזמין.
6.2.2 פניה כאמור תבוצע באופן מקוון, באמצעות מערכת הגשת ההצעות. 
6.2.3 המזמין רשאי לאפשר מועדים נוספים למשלוח שאלות הבהרה, בהודעה שתפורסם בדף המכרז, וזאת בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי.
6.2.4 מציע שלא יפנה למזמין בשאלות הבהרה על המכרז כאמור יהיה מנוע מלהעלות בעתיד כל טענה, דרישה או תביעה כנגד המכרז.
6.3 [bookmark: _Toc43400606][bookmark: _Toc44931915][bookmark: _Toc44932002]מענה המזמין לשאלות ההבהרה והערות
6.3.1 תשובות המזמין לשאלות ההבהרה וההערות יפורסמו בדף המכרז, ויחייבו את כלל המציעים במכרז. האחריות להתעדכן בתשובות המזמין לשאלות ההבהרה היא של המציעים במכרז. 
6.3.2 במענה לשאלות ההבהרה וההערות המזמין רשאי לבצע כל שינוי במסמכי המכרז, וכן ליתן פרשנות או הבהרה להוראות מסמכי המכרז. תשובות המזמין יפורסמו ללא שמות הפונים.
6.3.3 המזמין אינו מחויב לנוסח שאלה או הערה שהוגשה, ובכלל זה רשאי המזמין, בעת ניסוח תשובות ההבהרה שיפורסמו, לקצר נוסח של שאלה או לנסחה מחדש. נוסח התשובות שפורסם הוא הנוסח המחייב ומהווה חלק בלתי נפרד מהמכרז.
6.4 [bookmark: _Toc43400608][bookmark: _Toc44931917][bookmark: _Toc44932004]הגשת הצעות במכרז 
6.4.1 [bookmark: show_SugTevatMichrazimDigital]הגשת ההצעות למכרז תבוצע באופן מקוון, באמצעות מערכת יהלום, אלא אם כן קבע המזמין, בהודעה שתפורסם בדף המכרז, דרך הגשה אחרת במכרז. במקרה כאמור על המציעים לפעול בהתאם להוראות שיפרסם המזמין בדף המכרז.  
6.4.2 קישור למערכת לצורך הגשת הצעות במכרז יפורסם בדף המכרז. מציע אשר מעוניין לשאול שאלות הבהרה ולהגיש את הצעתו במכרז, נדרש ללחוץ על הקישור "להגשת שאלות והצעות" בדף המכרז, אשר יעביר אותו למערכת.
6.4.3 הליך הגשת ההצעות במערכת כולל 2 שלבים:
6.4.3.1 הזדהות של מגיש ההצעה באמצעות מערכת ההזדהות הממשלתית. 
6.4.3.2 הגשת ההצעה בתיבת המכרזים במערכת יהלום ("התיבה"). 
6.4.4 פעולות במערכת ההזדהות:
6.4.4.1 מגיש הצעה אשר טרם נרשם למערכת ההזדהות הממשלתית, יידרש להירשם למערכת, ולאחר השלמת תהליך ההרשמה לערוך אימות של ההזדהות לצורך מעבר לשלב הגשת ההצעות. 
6.4.4.2 מגיש הצעה אשר רשום למערכת ההזדהות הממשלתית, יידרש לאמת את זהותו לצורך מעבר לשלב הגשת ההצעה.
6.4.4.3 [bookmark: Mail]בכל תקלה בהליך ההרשמה להזדהות הממשלתית, או בתהליך ההזדהות יש לפנות למוקד התמיכה של המערכת (טלפון - 1299, כתובת דואר אלקטרוני moked@mail.gov.il, טלפון נוסף 08-6863100). 
6.4.4.4 פרטים נוספים על אודות הליך ההרשמה מפורטים בקישור זה.
6.4.4.5 לאחר השלמת ההזדהות, המערכת תעביר את מגיש ההצעה באופן אוטומטי לתיבת המכרז הרלוונטית. על המציע לוודא כי במערכת להגשת ההצעות מופיע שם ומספר המכרז המבוקש על ידו.
6.4.5 פעולות במערכת יהלום
6.4.5.1 במסגרת הגשת ההצעה, על המציע לפעול בהתאם להנחיות שיופיעו במערכת יהלום, למלא את כלל השדות שנדרש באופן ברור ובהתאם להנחיות המערכת, ולהעלות למערכת את הקבצים הנדרשים, בהתאם להוראות המכרז. 
6.4.5.2 מציע  יוכל לעדכן את הצעתו כל עוד לא חלף המועד האחרון להגשת הצעה.
6.4.5.3 לאחר השלמת הגשת ההצעה במערכת תתקבל הודעה "הצעתך נשלחה בהצלחה" ומציע יוכל להוריד את מסמך ההצעה. מסמך ההצעה הינו מסמך חתום דיגיטלית של ההצעה ומהווה אסמכתא להצעה שהוגשה. המסמך ישלח למציע גם בדואר האלקטרוני. מסמך ההצעה יוצג גם במערכת.
6.4.5.4 לא ניתן יהיה להגיש הצעות במערכת לאחר המועד האחרון להגשת הצעות.
6.4.5.5 במסגרת הגשת ההצעות במערכת, ישנן מגבלות טכניות שונות כגון:
6.4.5.5.1 ניתן להעלות עד 10 קבצים כאשר הגודל המקסימלי של כל קובץ הוא עד 15MB.
6.4.5.5.2 פרק הזמן שבו המערכת מתנתקת בהיעדר פעולה של משתמש הוא עשרים דקות.  
6.4.5.5.3 על מנת להכיר את יתר מגבלות המערכת באחריות מגיש ההצעה לקרוא, מבעוד מועד, את המדריך להגשת הצעות באמצעות תיבת מכרזים דיגיטלית. בנוסף לרשותו של מגיש הצעה חומרי הדרכה אשר נועדו לסייע לו להגיש את הצעתו בהצלחה. 
6.4.5.6 לסיוע טכני ניתן לפנות למוקד התמיכה בימים א'-ה' בין השעות 8:00-17:00 במייל: moked@mail.gov.il או באמצעות הצ'אט האנושי: https://mygovchat.gov.il/icr/bot.aspx?l=3. 
6.4.5.7 בפניה יש לציין את שם המכרז, המועד האחרון להגשת ההצעות ובמידת הצורך לצרף צילומי מסך.
6.4.5.8 זמן ההמתנה מרגע משלוח הפניה ועד לחזרת נציג שירות לא יעלה על 4 שעות בטווח שעות פעילות המוקד.
6.4.5.9 מוקד התמיכה אינו מתחייב לספק מענה לפניות אשר יתקבלו בטווח זמן קצר מ-4 שעות עד למועד האחרון להגשת הצעות. 
6.4.6 על מציע במכרז האחריות הבלעדית להגיש את ההצעה לפני המועד האחרון להגשת הצעות. 
6.4.7 על המציע להביא בחשבון כי בסמוך למועד האחרון להגשת הצעות ייתכן עומס על מערכת ההגשה או תקלות טכניות אחרות אשר ימנעו מהמציע להגיש את הצעתו. על המציע להיערך לכך, ולהגיש את הצעתו מבעוד מועד. 
6.4.8 למציע לא תהיה כל טענה למזמין באשר לתקלה שהתגלתה במערכת ההזדהות או במערכת הגשת ההצעות סמוך למועד האחרון להגשת הצעות, גם אם כתוצאה מכך הוא לא הצליח להגיש את הצעתו במכרז.  
6.5 ביטול אוטומטי של הצעה שהוגשה – תיקונים במסמכי המכרז
6.5.1 כמפורט לעיל, שינויים במסמכי המכרז יתכנו עד למועד האחרון להגשת הצעות ואף לאחר המועד ממנו ניתן להתחיל להגיש הצעות למכרז. אם לאחר שהוגשה הצעה לתיבה, ערך המזמין שינוי במסמכי המכרז, למעט שינוי במועדי המכרז, הצעה שהייתה בתיבה תבוטל באופן אוטומטי ותעבור למצב טיוטה. מציע אשר יהיה מעוניין להגיש את הצעתו בהתאם לתנאי המכרז המעודכנים יידרש לבצע הגשה מחדש. 
6.5.2 באחריותו הבלעדית של המציע להתעדכן בסטאטוס הצעתו במערכת הגשת ההצעות. 
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8 [bookmark: _Toc32477903][bookmark: _Toc43400610][bookmark: _Toc44931919][bookmark: _Toc44932006][bookmark: _Toc53331333][bookmark: _Toc53498851]כללי המכרז 
8.1 [bookmark: _Toc43400611][bookmark: _Toc44931920][bookmark: _Toc44932007]בדיקת ההצעות
8.1.1 המזמין יבדוק כי המציע הגיש את ההצעה בהתאם להנחיות המכרז וצירף את כל המסמכים כנדרש בחוברת ההצעה (פרק א).
8.1.2 לצורך בדיקת ההצעות רשאי המזמין לעשות שימוש בצוות מקצועי אשר יכול ויכלול גם יועצים חיצוניים. 
8.1.3 המזמין, רשאי לבקש ממציע לבאר פרט מסוים מתוך הצעתו, להשלים בה פרט חסר, או להמציא מסמך נוסף או חלופי המוכיח את עמידתו בתנאי המכרז, ובפרט בתנאי הסף של המכרז, וזאת בתוך פרק זמן קצוב. אי מענה לפניה כאמור, או מענה שלא בפרק הזמן שהוגדר עלול לגרום לפסילת ההצעה, בהתאם לשיקול הדעת של המזמין. 
8.1.4 ככל שהוחלט על מתן אפשרות למציע לבצע השלמה של הצעתו, המזמין רשאי לפסול הצעה שעדיין אינה עונה על דרישות המכרז, או, בהתאם לשיקול דעתו לבקש השלמה נוספת.
8.1.5 [bookmark: show_isMarkivIchut_7]לצורך בדיקת ההצעות רשאי המזמין לעשות שימוש במידע המפורט בהצעה שהגיש המציע וכן במקורות מידע מהימנים אחרים וביניהם בידע המקצועי העומד לרשותו של המזמין, בניסיון העבר של המזמין עם המציע או של גוף ממשלתי אחר עם המציע, ככל שקיים ניסיון כאמור, במידע ציבורי על המציע, בחוות דעת יועצים מקצועיים, וכיוצא באלה. 
8.2 [bookmark: _Toc32477217][bookmark: _Toc32477218][bookmark: _Toc32477222][bookmark: _Toc43400615][bookmark: _Toc44931924][bookmark: _Toc44932011]הצעה יחידה
8.2.1 ככל שהוגשה במכרז הצעה יחידה או שלאחר בדיקת ההצעות נותרה הצעה אחת בלבד, המזמין, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי יהיה רשאי:
8.2.1.1 להכריז על המציע שנותר כזוכה;
8.2.1.2 לבטל את המכרז, ולצאת למכרז חדש;
8.3 [bookmark: _Toc43400616][bookmark: _Toc44931925][bookmark: _Toc44932012]פסילת הצעות 
8.3.1 המזמין יהיה רשאי לפסול הצעה שהוגשה במכרז, לפי שיקול דעתו, אם הצעה שהוגשה במכרז היא חסרה באופן אשר המזמין אינו יכול להבין ממנה את מהות ההצעה, או לחילופין היא לוקה בחוסר בהירות או חוסר סדר ניכר. 
8.3.2 המזמין, לאחר שנתן למציע זכות טיעון (בכתב או בע"פ, בהתאם לקביעתו הבלעדית של המזמין) יהיה רשאי לפסול הצעה שהוגשה במכרז, לפי שיקול דעתו, בין היתר, אם מתקיים אחד מהתנאים הבאים:
8.3.2.1 פסילת הצעה הפסדית– אם ההצעה הינה בלתי כלכלית למציע במידה המטילה בספק את יכולתו לעמוד בהתחייבויותיו היה ויזכה במכרז.
8.3.2.2 פסילת הצעה תכסיסנית או הצעה המוגשת בחוסר תום לב – אם הצעה הכוללת מחירים או הנחות חריגות, סבסוד צולב, dumping וכל מקרה אחר שבה ההצעה נגועה בחוסר תום לב, ובכלל זה במקרה של פעולה או התנהגות של המציע, במסגרת המכרז, שלא בתום לב.
8.3.2.3 פסילת הצעה עקב התנהגות במכרזים ובהתקשרויות קודמות – המציע, במסגרת מכרז או התקשרות קודמת של המזמין, או של משרד ממשלתי ויחידת סמך אחרים, נהג בחוסר תום לב, בערמה, בתכסיסנות או בחוסר ניקיון כפיים, מסר מידע מטעה או מידע מהותי בלתי מדויק או התנהל בחוסר מקצועיות קיצונית, באופן שלדעת המזמין מצדיק את פסילתו.
8.3.2.4 פסילת הצעה עקב מצב כלכלי של המציע – אם עקב מצבו הכלכלי הנוכחי או הצפוי של המציע, לרבות הליכי פשיטת רגל או פירוק או תביעות מהותיות הקיימות נגדו, קיים חשש לתיפקודו באם יזכה במכרז.
8.3.2.5 פסילת הצעה עקב ניגוד עניינים – אם קיים ניגוד עניינים, ישיר או עקיף, או חשש לניגוד עניינים בין ענייני המציע, ההצעה שהוא הגיש, או בעלי העניין בו, לבין השתתפות וזכיה במכרז או ביצוע השירותים על ידי המציע, באופן שלדעת המזמין, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי, אינו ניתן להסדרה.
8.3.2.6 פסילת הצעה בגין תיאום הצעות - אם קיים חשד סביר לתיאום בין המציע להצעות אחרות במכרז, או בין המציע לבין מציע פוטנציאלי.
8.4 [bookmark: _Toc43400617][bookmark: _Toc44931926][bookmark: _Toc44932013]מינוי נציג מטעם המציע
8.4.1 נציג המציע אשר הגיש את ההצעה בתיבת המכרזים הדיגיטלית יהווה את הכתובת הבלעדית לכל פניה בנושא המכרז, בהתאם לפרטי הקשר אשר ניתנו בעת הגשת ההצעה בתיבה. 
8.4.2 כל מענה והתייחסות שתישלח לפרטי הקשר כאמור, או מפרטי הקשר האמור תחייב את המציע.
8.5 [bookmark: _Toc53331334][bookmark: _Toc516503359][bookmark: _Toc43400618][bookmark: _Toc44931927][bookmark: _Toc44932014]תוקף הצעות 
8.5.1 [bookmark: _Toc53331335]תוקף ההצעה הוא 90 יום לאחר המועד האחרון להגשת הצעות.
8.5.2 [bookmark: _Toc53331336]מציע אינו רשאי לחזור בו מהצעתו בתקופה בה הצעתו בתוקף.
8.6 ביטול או שינוי המכרז 
8.6.1 המזמין רשאי מיוזמתו ועל פי שיקול דעתו הבלעדי, לבטל את המכרז, לשנותו ולעדכנו, לרבות עדכוני מועדים הנקובים בו ופרסום הבהרות על האמור בו. 
8.6.2 שינויים כאמור יפורסמו בדף המכרז באתר האינטרנט. על מציע האחריות להתעדכן באופן עצמאי בהודעות ועדכונים אשר יפורסמו כאמור בנוגע למכרז זה.
8.6.3 חתימה על הסכם ההתקשרות עם הזוכה במכרז מותנית בקיומו של תקציב זמין. ככל שמסיבות תקציביות לא ניתן יהיה להתקשר עם הזוכה במכרז, רשאי המזמין לבטל את המכרז.
8.6.4 המזמין לא יהיה חייב לפצות את המציעים במקרה של ביטול המכרז.
8.7 [bookmark: _Toc516503360][bookmark: _Toc43400620][bookmark: _Toc44931929][bookmark: _Toc44932016]הוצאות 
8.7.1 מציעים הבוחרים להגיש הצעה במכרז יישאו בכל עלות כספית הנדרשת לצורך השתתפותם במכרז, ולא יהיו זכאים להחזר כלשהו מהמזמין בגין עלויות אלו.
8.7.2 המציע לא יהיה זכאי להחזר הוצאות או לפיצוי כלשהו בקשר עם המכרז, לרבות במקרה של הפסקתו, עיכובו, שינוי תנאיו או ביטולו. 
8.8 [bookmark: _Toc516503361][bookmark: _Toc43400621][bookmark: _Toc44931930][bookmark: _Toc44932017]סמכות השיפוט
8.8.1 סמכות השיפוט בכל הקשור לנושאים ועניינים הנוגעים למכרז, או בכל תביעה הנובעת מהמכרז ומניהולו, תהיה אך ורק בבית המשפט במקום בו יושבת ועדת המכרזים של המזמין.


8.9 [bookmark: _Toc516503362][bookmark: _Toc43400622][bookmark: _Toc44931931][bookmark: _Toc44932018]סודיות ההצעה וזכות העיון
8.9.1 בכפוף לחובות המזמין על פי דין, המזמין מתחייב שלא לגלות תוכן ההצעה לצד שלישי שאינו מעובדי המזמין או יועצים המועסקים על ידו ונותנים לו שירות לצורך המכרז, אשר גם עליהם תחול חובת הסודיות ואי השימוש בהצעות שהוגשו במכרז אלא לצורכי המכרז בלבד. 
8.9.2 יחד עם זאת, בהתאם לתקנה 21(ה) לתקנות חוק המכרזים מציעים במכרז רשאים לבקש לעיין בהצעה זוכה, וכן בפרוטוקולים של ועדת המכרזים ובמסמכים נוספים הקשורים במכרז, מלבד החריגים המנויים בתקנה, ובכלל זה במסמכים שהם בגדר סוד מסחרי או מקצועי, או שעלולים לפגוע בביטחון המדינה, יחסי החוץ שלה, כלכלתה וביטחון הציבור. 
8.9.3 אם ברצון מציע למנוע עיון בסעיפים של הצעתו בשל טענה לסוד מסחרי, סוד מקצועי, או כל טעם אחר המוזכר בתקנות חובת המכרזים עליו לציין זאת באופן מפורש בחוברת ההצעה (פרק א), במקום המיועד לכך. מובהר כי לא יהא בעצם הבקשה כדי למנוע עיון בסעיפים הרלוונטיים, והחלטה בנושא תתקבל על ידי ועדת המכרזים של המזמין. מובהר כי מחיר ההצעה אינו בגדר סוד מסחרי או מקצועי. 
8.9.4 מציע שטען שחלק מסוים מהצעתו היא סוד מסחרי או מקצועי, יהיה מנוע מלדרוש לעיין בחלק זה של ההצעה הזוכה במכרז.
8.9.5 בכפוף לאמור לעיל, בהשתתפותו במכרז מסכים המציע, כי במקרה של זכיה במכרז הצעתו תועמד במלואה, על נספחיה, לעיונם של יתר המציעים במכרז בהתאם להוראות הדין ותקנות חובת המכרזים. 
8.9.6 במקרה בו ועדת המכרזים של המזמין תדחה את טענת המציע הזוכה בדבר היות חלקים מהצעתו סוד מסחרי או מקצועי, המזמין יודיע לו על כך טרם מימוש זכות העיון בפועל. 
8.10 מיצוי הליכים מול הוועדה
8.10.1 אם לאחר מימוש זכות העיון, מציע במכרז סבור שנפלה טעות בהחלטה של ועדת המכרזים, עליו לפנות לוועדה בכתב ולפרט את טענותיו באופן מנומק וזאת לא יאוחר מ-10 ימים ממועד מימוש זכות העיון. 
8.10.2 במהלך בירור טענות מציע במכרז, ככל שישנן, המזמין לא יעכב את מימוש ההתקשרות עם הזוכה, למעט במקרים חריגים, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי. 
8.10.3 אם לאחר בירור טענות המציע, ועדת המכרזים, תסבור כי נפלה טעות בהחלטה שקיבלה, לא יהיה במימוש ההתקשרות עם הזוכה כדי למנוע ממנה לקבל כל החלטה נדרשת לצורך תיקון הטעות, ובכלל זה, במקרים חריגים, ביטול הזכייה. 









[bookmark: _Toc32477913][bookmark: _Toc43400640][bookmark: _Toc44931958][bookmark: _Toc44932045][bookmark: _Toc44932670][bookmark: _Toc53331379][bookmark: _Toc53498862]פרק ג' – הסכם התקשרות

[bookmark: _Toc515804569]
הסכם התקשרות 


[bookmark: _Toc515804570]ב י ן

[bookmark: OfficeValue_3][bookmark: _Toc515804571][bookmark: _Toc515804572]________ (שם המשרד) 

(להלן: "המזמין")
									מצד אחד
ל ב י ן
 ________________________
מכתובת ________________________________
 (להלן: "הספק")
									מצד שני

[bookmark: TenderNumber_10][bookmark: show_istovin_9][bookmark: show_IsTovinAndSherut_4][bookmark: show_IsSherut_4][bookmark: show_istovin_11][bookmark: show_IsTovinAndSherut_7][bookmark: show_IsSherut_7]הואיל והמזמין פרסם מכרז ממוכן מהיר  23/24  ("המכרז"), לקבלת הטובין והשירותים המפורטים במסמכי המכרז ("הטובין והשירותים"); 
[bookmark: show_istovin_0][bookmark: show_IsTovinAndSherut_5][bookmark: show_IsSherut_5]והואיל	והספק הגיש הצעה למכרז, כדי לספק את הטובין והשירותים המבוקשים בהתאם לאמור במכרז, בהצעתו ובהסכם זה (להלן: "ההסכם"); 
והואיל	ובכפוף לחתימתו על ההסכם וקיום הדרישות המפורטות במכרז, ועדת המכרזים של המזמין בחרה בספק כזוכה במכרז;

לפיכך הוצהר, הותנה והוסכם בין הצדדים כדלקמן:
1. [bookmark: _Toc44931959][bookmark: _Toc44932046][bookmark: _Toc53498863]כללי
1.1 להסכם זה מצורפת חוברת ההצעה על כל נספחיה (פרק א' למסמכי המכרז). 
1.2 פרק ב' למסמכי המכרז וכן שינויים והבהרות למכרז שפורסמו באתר מינהל הרכש הממשלתי (בהתאם לנוסח המעודכן ביותר המופיע שם), ייחשבו גם הם כמצורפים להסכם. 
1.3 המבוא והנספחים להסכם מהווים חלק בלתי נפרד ממנו.
1.4 בהסכם תהיה למונחים המשמעות המופיעה במכרז. פרשנות ההסכם על נספחיו תיעשה באופן המקיים את דרישות המכרז המפורשות והמשתמעות ובתכלית המכרז של אספקת הטובין והשירותים למזמין באופן מיטבי.   
1. [bookmark: _Toc44931961][bookmark: _Toc44932048][bookmark: _Toc53498865]התחייבויות והצהרות הספק
2.1 הספק מצהיר ומתחייב כי - 
2.1.1 אין מניעה לפי כל דין להתקשרותו בהסכם.
2.1.2 [bookmark: show_istovin_10][bookmark: show_IsTovinAndSherut_6][bookmark: show_IsSherut_6]הוא עומד בכל דרישות הדין הרלוונטיות לאספקת הטובין והשירותים בהתאם להסכם. 
2.1.3 ברשותו הניסיון, המיומנות, הידע, הכלים, המלאי וכוח האדם הדרושים למילוי חובותיו בהתאם לתנאי ההסכם והמכרז.
2.1.4 הוא יספק את הנדרש ממנו על פי דרישות המכרז, לשביעות רצון המזמין, ויעשה שימוש בתוכנות מחשוב מקוריות בלבד לצורך כך. 
2.1.5 [bookmark: _Toc185193151][bookmark: _Toc201561676][bookmark: _Toc201636806][bookmark: _Toc201895115][bookmark: _Toc185193152][bookmark: _Toc201561677][bookmark: _Toc201636807][bookmark: _Toc201895116]הוא לא יעשה שימוש, בעת מתן שירותים, בנתונים, תמונות, תוכנות, מסמכים וכיוצא באלה, שהוא אינו בעל הקניין הרוחני עליהם, או לחילופין בעל רשות לעשות בהם שימוש לטובת המזמין.
2.1.6 הוא ישתף פעולה עם המזמין וכל נציג מטעמו בכל הקשור למילוי התחייבויותיו על פי הסכם זה, בכלל זה הוא ישתף פעולה באופן מלא עם הוראות קב"ט המזמין.
1. [bookmark: _Toc44931962][bookmark: _Toc44932049][bookmark: _Toc53498866]סודיות ואבטחת מידע
3.1 הספק מתחייב כי הוא ומי מטעמו ישמרו את המידע שהתקבל אצלם במהלך ביצוע חובותיהם על פי ההסכם והמכרז בסודיות מוחלטת, במהלך תקופת ההתקשרות ולאחריה, ולא יעשו בו כל שימוש למעט לצורך ביצוע חובותיהם בהתאם למכרז ולהסכם. 
3.2 לעניין התחייבות זו לסודיות מובהר כי "מידע" או "מידע סודי" לא יכלול: 
3.2.1 מידע שהוא נחלת הכלל או שיהפוך לנחלת הכלל שלא עקב הפרת התחייבות זו.
3.2.2 מידע שהיה בידי נותן השירותים טרם החתימה על ההסכם.  
3.2.3 ככל שהספק או נותן השירותים יפנו בבקשה מתאימה להחרגתו של סוג מידע מסוים מתחולת המידע הסודי, או לחשיפתו בפני גורם כלשהו, ועדת המכרזים תדון בבקשה ותהיה רשאית לקבלה, בהתאם לשיקול דעתה הבלעדי וככל שאין בחשיפת המידע חשש לפגיעה כלשהי באינטרסים של המזמין או הציבור בכללותו.
3.3 הספק אחראי לכך כי בעלי תפקידים אצלו וקבלני משנה שלו, אשר במסגרת עבודתם נחשפים למידע של המזמין, ישמרו על המידע אליו הם נחשפו בסודיות, בהתאם לחובותיו על פי הסכם זה. 
3.4 [bookmark: show_isCyberLevelLow]הספק יהיה האחראי הבלעדי על אבטחת המידע שהועבר או נצבר אצלו במסגרת ההתקשרות. בנוסף, הספק יהיה אחראי על אבטחת המערכות, התוכנות והחומרה המשמשת אותו לצורך אספקת השירותים או המוצרים למזמין, על תקינותם, אמינותם (integrity) ועל תפקודן השוטף והתקין. לצורך עמידת הספק בחובות אלו, יתפעל הספק ויעדכן את אמצעי האבטחה באופן שוטף, ויוודא כי האמצעים הטכנולוגיים והתהליכיים והגנות הסייבר המשמשים לאבטחת המידע והמערכות עדכניים ועומדים בסטנדרטים המקובלים בתחום.  
1. [bookmark: _Toc44931963][bookmark: _Toc44932050][bookmark: _Toc53498867]ניגוד עניינים בביצוע ההסכם
4.1 הספק מתחייב כי אין בביצוע ההסכם כדי ליצור ניגוד עניינים כלשהו, בין במישרין ובין בעקיפין, בינו לבין המזמין.
4.2 בכל מקרה שיווצר חשש כלשהו לניגוד עניינים בין הספק לבין המזמין יודיע הספק על כך למזמין, ללא כל שיהוי ויפעל באופן מידי להסרת ניגוד העניינים. בנוסף, במקרה כאמור, יודיע המזמין לספק אודות אמצעים נוספים או מיוחדים הנדרשים ממנו לצורך הסרת ניגוד העניינים, והספק יבצע את הנדרש ממנו בהקדם.
4.3 בהתאם לדרישה בכתב מאת המזמין, הספק מתחייב להחתים כל אחד מעובדיו ומי מטעמו שיועסקו על ידו לצורך ביצוע ההסכם על הצהרת הסודיות והיעדר ניגוד עניינים בנוסח המופיע כנספח א להסכם זה. 
1. [bookmark: _Toc44931965][bookmark: _Toc44932052][bookmark: _Toc53498869]יחסים בין הצדדים
5.1 מוצהר ומוסכם בזה בין הצדדים כי: 
5.1.1 היחסים ביניהם לפי ההסכם אינם יחסי עובד ומעביד והמזמין אינו המעסיק של עובדי וקבלני המשנה של הספק.
5.1.2 הספק בלבד יהיה אחראי לכל תשלום, לשיפוי בגין נזק, פיצויים או כל תשלום אחר המגיע ממנו על פי כל דין לאנשים המועסקים על ידו בין באופן ישיר בין כקבלני שירות, או לכל אדם אחר. 
5.1.3 המזמין לא ישלם כל תשלום לביטוח לאומי ויתר הזכויות הסוציאליות בקשר לאנשים המועסקים על ידי הספק. 
5.1.4 ככל שלמרות האמור לעיל, ערכאה שיפוטית או מינהלית מצאה כי המזמין נושא באחריות ישירה כלפי הספק, עובדיו או קבלני משנה שלו, כאילו הוא מעסיקם, ישפה הספק את המזמין עבור כל תשלום בו הוא חויב וחורג מהתמורה המגיע לו לפי הסכם זה. בכלל זה יישא הספק בתשלומי הוצאות משפט ושכר טרחת עורך דין בהם נשא המזמין. 
5.1.5 במקרה של הגשת תביעה כאמור בסעיף זה, יודיע המזמין לספק על קיומה של התביעה, ויאפשר לספק להתגונן.
1. [bookmark: _Toc44931966][bookmark: _Toc44932053][bookmark: _Toc53498870]תמורה
6.1 התמורה לספק תשולם בהתאם למפורט בהצעתו ולמפורט במסמכי המכרז. 
6.2 התמורה לספק תהיה סופית, ולא ישולם לספק סכום נוסף כלשהו בגין ביצוע הנדרש ממנו לפי הסכם זה, בכלל זה לא ישולם לספק בגין החזר הוצאות, נסיעות, תשלום עבור קבלני משנה תשלומים לצדדי ג' וכדו', אלא אם צוין אחרת במפורש במסמכי המכרז. 
6.3 בכל מקרה שבו יחולו שינויים בהוראות הדין באופן המשפיע על ביצוע ההסכם, הספק יישא בעלויות של שינויים אלו, למעט אם נכתב במפורש אחרת במסמכי המכרז או בהסכם.
1. [bookmark: _Toc44931967][bookmark: _Toc44932054][bookmark: _Toc53498871]כללי תשלום
7.1 כללי התשלום המפורטים להלן כפופים להוראות החשב הכללי במשרד האוצר כפי שמתפרסמים מעת לעת.
7.2 לצורך קבלת תשלום, הספק יגיש חשבון המפרט את התשלומים המגיעים לו בהתאם להסכם ולמכרז ("חשבון"). את החשבון על הספק להגיש בהתאם להנחיות המזמין, וזאת כתנאי לאישור החשבון ולהעברת התשלום לספק. 
7.3 החשבון יכלול את הפרטים והמסמכים הבאים: 
7.3.1 שם הספק וכתובתו, מספר מזהה של הספק, תאריך החשבון, מספר התחייבות או הזמנה, תיאור שירות או עבודה (וכן יחידת מידה, כמות, מחיר יחידה, אם קיים), ערך כולל לפני מס ערך מוסף, סכום מס ערך מוסף בגין החשבונית (מתייחס לעוסק מורשה בלבד), סך הסכום לתשלום – בספרות ובמילים, חתימת הספק או חתימה דיגיטלית וכן קיום הכיתוב "מסמך ממוחשב".
7.3.2 צילום תעודת עוסק מורשה על פי חוק מס ערך מוסף, התשל"ו-1975, בתוקף לאותה שנת כספים.
7.3.3 אישור מפקיד מורשה כמשמעותו בחוק עסקאות גופים ציבוריים התשל"ו-1976, בתוקף לאותה שנת כספים, כי הוא מנהל או פטור מלנהל את פנקסי החשבונות והרשומות שעליו לנהלם על פי פקודת מס הכנסה [נוסח חדש] ועל פי החוק.
7.4 על החשבון לכלול, בין היתר, את הסכום לתשלום לפני מס ערך מוסף ("מע"מ"), ואת סך הכול לתשלום כולל מע"מ. במקרה שבו יחול שינוי בגובה המע"מ עד מועד הגשת החשבון תעודכן בהתאם התמורה לה זכאי הספק.
7.5 במקרה בו יהיו שינויים שאינם בגובה המע"מ במסים או בהיטלים, על מחיר השירותים או הטובין, לא יהיה בשינויים אלה כדי להשפיע על גובה התמורה, אלא בהתאם ובכפוף לקבלת אישור המזמין מראש ובכתב, ולפי שיקול דעתו הבלעדי. 
7.6 הספק יידרש להגיש דיווחים וחשבוניות באמצעות פורטל הספקים הממשלתי, מערכת ממוחשבת של הממשלה המאפשרת בין היתר הגשת חשבוניות באופן מקוון. 
7.7 המזמין יבדוק ויאשר כל חשבון שיוגש לתשלום על ידי הספק, בהתאם למפורט לעיל, ולהנחיות החשב הכללי.
7.8 מועד התשלום עבור חשבון שאושר על ידי המזמין, יהיה לא יאוחר מ- 45 ימים מהמועד שבו הומצא החשבון למזמין, ובמקרים חריגים לא יאוחר מ- 30 ימים מתום אותו החודש שבמהלכו הומצא החשבון למזמין.
1. [bookmark: _Toc44931969][bookmark: _Toc44932056][bookmark: _Toc53498873]אחריות בנזיקין וחובת שיפוי
8.1 הספק יישא באחריות בגין אובדן או נזק מכל סוג שהוא, שייגרם למזמין, לעובדיו וכל מי מטעמו וכן לכל גוף, אדם או צדדים שלישיים כלשהם, עקב מעשה או מחדל של הספק, עובדיו, שלוחיו, קבלני משנה שלו או כל מי שבא מכוחו או מטעמו, במסגרת ביצוע הסכם זה. 
8.2 המזמין, הבאים מכוחו או המועסקים על ידו לא יישאו באחריות ולא יישאו בשום תשלום, הוצאה, אובדן או נזק, בגין נזק מכל סוג שהוא שייגרם לספק, לבאים מכוחו או למועסקים על ידו. האמור לא יחול ביחס לנזק שנגרם בזדון או ברשלנות חמורה  ושהאחריות בגינו מוטלת על המזמין לפי דין.
8.3 לא יהיה בסיומו של הסכם זה כדי לגרוע מאחריות הספק לגבי נזקים שעילת התביעה בגינם נובעת מהסכם זה או מאספקת השירותים על פיו או קשורה אליהם.
8.4 הספק מתחייב לשלם ולשפות את המזמין באופן מלא, ככל שיחויב המזמין לשלם כל סכום בגין חיוב שעל פי הסכם זה חב בו הספק, בין אם הוא נובע מתביעתו של עובד של הספק או מי מטעמו של הספק (לרבות קבלני משנה) או עובד של המזמין או צד שלישי או של מבטח או מכל מקור אחר. 
8.5 המזמין יודיע לספק על כל תביעה או דרישה על פי סעיף זה בהקדם האפשרי לאחר קבלתה, ויאפשר לו להתגונן מפניה. 
1. [bookmark: _Toc44931970][bookmark: _Toc44932057][bookmark: _Toc53498874]ביטוח
9.1 [bookmark: hidden_IsBituach]הספק מתחייב לערוך ולקיים ביטוחים הולמים, ככל שנהוגים בתחום פעילותו, בגבולות אחריות סבירים בהתאם לאופיים והיקפם של השירותים המבוצעים על ידו. ככל שיועסקו על ידי הספק קבלני משנה, עליו לוודא שביטוחיו כוללים כיסוי לאחריותו בגנם וכן, לדרוש מהם לערוך ביטוחים לכיסוי אחריותם הישירה, כנדרש בסעיף זה. כחלופה, הספק יוודא כי ביטוחיו יכללו כיסוי לפעילותם.
9.2 הספק יוודא כי בכל ביטוחיו המתייחסים לשירותים נשוא ההתקשרות (למעט ביטוח מסוג עבודות קבלניות/הקמה, ככל שרלוונטי) תיכלל הרחבת שיפוי כלפי מדינת ישראל  בכפוף להרחבת שיפוי כמקובל באותו סוג ביטוח. 
9.3 הספק יוודא כי בביטוח מסוג עבודות קבלניות/הקמה, המתייחס לשירותים נשוא ההתקשרות, ייכלל המזמין וכן קבלני המשנה, כמבוטחים נוספים. 
9.4 הספק יוודא כי בכל ביטוחיו המתייחסים לשירותים נשוא ההתקשרות ייכלל סעיף ויתור על זכות התחלוף/השיבוב כלפי מדינת ישראל עובדיה והפועלים מטעמה (ויתור כאמור לא יחול לטובת האדם שגרם את הנזק בזדון) וכן סעיף לפיו הביטוחים יהיו קודמים וראשוניים ללא זכות השתתפות או חזרה.
9.5 למען הסר ספק, מובהר כי הספק אחראי בלעדית כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח, ההשתתפויות העצמיות עבור כל הפוליסות ולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות. 
9.6 המזמין שומר לעצמו את הזכות לקבל מהספק אישור על קיום ביטוח או העתקי פוליסות, לפי דרישה.
1. [bookmark: _Toc44931971][bookmark: _Toc44932058][bookmark: _Toc53498875]אמנת שירות ופיצויים מוסכמים: 
10.1 אמנת השירות היא כלי בידי המשרד להגדרת מדיניות וסדרי עדיפויות לאספקה ולפיקוח על הזוכה בקיום תנאי המכרז. 
10.2 פיצויים מוסכמים
10.2.1 במקרה שבו הזוכה לא יעמוד באיכות השירות וברמות השירות המוגדרות להלן, רשאי המשרד לדרוש מהספק הזוכה לשלם פיצויים מוסכמים כמפורט להלן.
10.2.2 כמובהר בהסכם ההתקשרות, אין בהסכמה על פיצויים בסעיף זה כדי להשפיע על זכות המשרד לכל תרופה אחרת בגין הפרת ההסכם, לרבות פיצויים בגין נזק, ובכלל זה נזקים בפועל שמעבר לפיצויים המוסכמים, אף אם נגבו בדרך של קיזוז, ופיצויים מוסכמים ככל ששולמו יחשבו כתשלום על חשבון הפיצוי בגין הנזקים בפועל ככל שיוכחו.
10.2.3 מימוש פיצויים מוסכמים על ידי המשרד יכול ויעשה בדרך של קיזוז מחשבונית או בכל דרך אחרת.
10.2.4 במניין זמני ההתייחסות לא יילקחו בחשבון עיכובים אשר נגרמו על ידי המשרד ומצבי חירום/אסון אם יוכרזו כחוק.

	#
	תיאור הפגיעה ברמת השירות (הליקוי/ההפרה)
	פיצוי מוסכם

	1. 
	ליקוי ברמת המלון/מתקן האירוח, כגון:
· עיכוב של למעלה משעה אחת במוכנות המלון/מתקן האירוח לקליטת המשתתפים וביצוע הפעילות המתוכננת.
· ליקויים בניקיון המלון/מבני המתקן בהם המשרד המזמין עורך את הפעילות.
· חדרי אירוח שהוקצו לפעילות אינם תואמים את ההזמנה.
	1,000 ₪ על כל אירוע

	2. 
	ליקוי ברמת אולם האירועים כגון:
· הכיתות/האולמות שהוקצו לפעילות אינם תואמים את ההזמנה.
· לא הוצב בכיתה/אולם הציוד שהוזמן לפעילות.
	1,000 ₪ על כל אירוע

	3. 
	ליקוי בארוחה כגון:
· היעדר מרכיב מובטח באחת מן הארוחות/הכיבוד.
· אספקת מזון בכמות שאינה תואמת למספר האנשים בהזמנת האירוע.
	1,000 ₪

	4. 
	ליקויים בנגישות מובטחת לנכים ובעלי מוגבלויות.
	5,000 ₪ עבור כל פעילות שקוימה כאשר הליקוי קיים

	5. 
	קיום אירוע כאשר אחד או יותר מהרישיונות הנדרשים עפ"י כל דין אינם בתוקף.
	2,000 ₪ על כל אירוע



10.2.5 הפיצוי המוסכם יקבע בשים לב למהות ההפרה/הליקוי, היקפה והשפעתה על האירוע.
10.2.6 במקרה שבו הספק הזוכה יתנהג שלא בדרך מקובלת או שלא בתום לב או לא יעמוד במי מהתחייבויותיו במסגרת המכרז או חוזה ההתקשרות או יפר את אמנת השירות כמפורט בטבלה לעיל, יהיה רשאי המשרד לבטל את העבודה לגמרי ולממש כל זכות המוקנית לו. 
10.2.7 המשרד רשאי לראות בכל חלק מהשירותים שסופק ולא עמד בדרישות המכרז או הפניה, כאילו לא סופק השירות הנדרש. 
10.2.8 הפיצויים המפורטים לעיל, הם פיצויים מוסכמים ומוערכים מראש של הנזקים שייגרמו למזמין, וגביית הסכומים תעשה בלא צורך בהוכחת נזק.

11 המחאת זכויות או חובות על פי הסכם
11.1 חל איסור מוחלט על הספק להמחות או להסב כל זכות או חובה על פי הסכם זה או את ביצוע ההסכם, ללא אישור מראש ובכתב של המזמין, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי. 
11.2 אישור המזמין כאמור יכול להינתן באופן חלקי, או בתנאים שנועדו להבטיח את זכויותיו של המזמינים.
11.3 המחאת זכויות או חובות לפי סעיף זה תיעשה בכפוף לחתימה על הסכם "גב אל גב" בין הממחה לנמחה. ההסכם האמור יועבר לידי המזמין טרם וכתנאי לכניסתו לתוקף של המחאת הזכויות או החובות.
12 [bookmark: _Toc44931972][bookmark: _Toc44932059][bookmark: _Toc53498876]הפסקת ההתקשרות
12.1 המזמין יהיה רשאי להודיע לספק בהודעה מוקדמת של 90 יום על הפסקת ההתקשרות בגין אי ביצוע ההסכם לשביעות רצונו של המזמין, או מכל סיבה אחרת, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי של המזמין. לא תהיה לספק כל תביעה, דרישה כספית או טענה אחרת כלפי המזמין בקשר עם הפסקת פעולתו כאמור.
12.2 תוקפה של ההתקשרות מותנה בקיומו של תקציב מאושר של המזמין. ככל שבמהלך תקופת ההתקשרות לא יהיה תקציב מאושר כאמור תופסק ההתקשרות לאלתר. 
12.3 מבלי לפגוע בכלליות האמור בכל מקום בהסכם, המזמין רשאי להפסיק את ההתקשרות עם הספק, בהתראה של 15 ימים, בהתרחש כל אחד מהמקרים הבאים:
12.3.1 אם ימונה קדם מפרק, מפרק זמני או קבוע לספק; 
12.3.2 אם ימונה כונס נכסים זמני או קבוע לעסקי ו/או לרכוש הספק; 
12.3.3 אם יינתן צו הקפאת הליכים לספק; 
12.3.4 אם הספק פשט את הרגל, חלה במחלה אשר מונעת ממנו את היכולת לבצע את האמור בהסכם זה, או הסתלק מביצוע ההסכם מכל סיבה אחרת;


12.4 על הספק להודיע מידית למזמין על התרחשות אחד המקרים המפורטים בסעיף זה.
13 [bookmark: _Toc44931973][bookmark: _Toc44932060][bookmark: _Toc53498877]סיום התקשרות
13.1 הופסקה ההתקשרות עם הספק, כולה או מקצתה, בין אם כהחלטה של המזמין, כתוצאה מהפרה של הספק או מכל סיבה שהיא, ישלם המזמין לספק בגין פעולות שביצע הספק טרם הפסקת השירותים, ובגינם זכאי הספק לתשלום בהתאם לכללים המפורטים בהסכם זה. 
13.2 בתום ההתקשרות, ישתף הספק פעולה עם המזמין בהעברת האחריות בביצוע חובותיו על פי הסכם זה, למזמין או לספק אחר שנבחר על ידי המזמין. בכלל זה יעביר הספק למזמין או לספק החדש כל מידע רלוונטי, יסייע לו במענה לשאלות, ויהיה זמין לפניותיו.
13.3 ככל שהספק לא ישתף פעולה בהעברת האחריות, כמפורט לעיל, הוא יישא באחריות על כל נזק שיגרם למזמין או לספק החדש שהחל בביצוע ההסכם.    
13.4 לא ישולם לספק תשלום נוסף עבור שיתוף הפעולה כאמור מעבר לקבוע בהסכם זה.
14 [bookmark: _Toc44931974][bookmark: _Toc44932061][bookmark: _Toc53498878]הפרת ההסכם ותרופות
14.1 [bookmark: _Ref383953134]הפרה יסודית של ההסכם  
14.1.1 אלה יחשבו כהפרה יסודית של הסכם זה (להלן – "הפרה יסודית"):
14.1.1.1 הפרת סעיפי ההסכם הבאים (לפי כותרת הסעיפים): התחייבויות והצהרות הספק; סודיות ואבטחת מידע; ניגוד עניינים בביצוע ההסכם; בעלות וזכויות יוצרים; אחריות בנזיקין ושיפוי; ביטוח; המחאת זכויות או חובות על פי ההסכם;
14.1.1.2 חריגות משמעותיות מפרטי ההתקשרות המבוקשים במכרז;
14.1.1.3 אם הספק לקח חלק בתיאום הצעות, לצורך זכיה במכרז; 
14.1.1.4 אם הספק הסתלק מביצוע ההסכם;
14.1.2 הפר הספק את ההסכם הפרה יסודית רשאי המזמין, לפי שיקול דעתו, להפסיק מידית את ההתקשרות עם הספק או כל חלק ממנה ללא התראה נוספת ולבטל את ההסכם וזאת מבלי לגרוע מזכות המזמין לסעד או פיצוי כאמור במכרז, בהסכם או על פי כל דין. 


14.2 הפרת הסכם שאינה יסודית  
14.2.1 מבלי לגרוע מהאמור לעיל, בכל מקרה של אי עמידה של הספק בהתחייבויותיו על פי המכרז וההסכם, מכל סיבה שהיא, יאפשר לספק לתקן את הפגם וזאת תוך 15 יום ממועד משלוח הודעה בכתב מאת המזמין, או תוך פרק זמן ארוך יותר שיקבע המזמין בהתאם לנסיבות העניין. בכל מקרה בו ההפרה לא תוקנה בפרק הזמן שהגודר לצורך כך, יהיה רשאי המזמין להודיע לספק בהודעה מוקדמת של 5 ימים על הפסקת ההתקשרות בגין הפרת ההסכם. 
14.3 הפרה צפויה
14.3.1 נוכח הספק לדעת כי קיימת אפשרות מסתברת כי לא יוכל לעמוד בהתחייבויותיו כולן או מקצתן מכל סיבה שהיא, או כי לא יוכל לעמוד במועדי ובתנאי השירות, יודיע על כך מיד בעל פה ובדואר אלקטרוני למזמין. 
14.3.2 בכל מקרה של הפרה צפויה של ההסכם, אם לפי הודעת הספק כמפורט מעלה או לפי שיקול דעת המזמין, רשאי המזמין לפי שיקול דעתו לאפשר לספק להכין תכנית לתיקון הליקויים ולדון בה, או להפסיק או להשהות את ההתקשרות עם הספק או כל חלק ממנה.
14.4 רכש מספק חלופי
14.4.1 מבלי לגרוע מהאמור, אם כתוצאה מהפרת ההסכם או הפרה צפויה, שירות או טובין הנדרשים למזמין ונכללים בתכולת המכרז, אינם מתקבלים מהספק בהתאם לדרישות ההסכם, רשאי המזמין, לפעול לביצוע רכש מספק אחר, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי.  
14.5 קיזוז ועכבון 
14.5.1 מבלי לגרוע מזכויות המזמין לפי הסכם זה או על פי כל דין, למזמין תהיה זכות לקזז מסכומים שהוא חב לספק על פי ההסכם, כל חוב שהספק חייב לו, בין קצוב ובין שאינו קצוב, לרבות בין הזמנות. כן יהיה המזמין רשאי לעכב תחת ידו כל סכום שהוא חייב לספק, עד לתשלום כל חוב שיש לספק כלפיו. 
14.5.2 לספק לא תהא כל זכות קיזוז או עכבון כלפי המזמין בגין כל סכום שלטענתו הוא חייב לו.


14.6 [bookmark: _Toc44931975][bookmark: _Toc44932062][bookmark: _Toc53498879]תרופות מצטברות
14.6.1 התרופות, לרבות זכות הקיזוז, עיכבון וכל הפעולות שהורשה המזמין בהסכם זה לעשות בתגובה להפרת ההסכם בידי הספק, הן מצטברות, ואין בכל הוראה בהסכם זה כדי לשלול את זכותו של המזמין לכל סעד או תרופה בהתאם להסכם זה או לפי כל דין. 
14.6.2 ויתר המזמין על זכויותיו עקב הפרת הוראה מהוראות הסכם זה על ידי הספק, לא ייחשב הדבר כויתור על זכויותיו עקב כל הפרה אחרת של אותה הוראה או הוראה אחרת. 
15 [bookmark: _Toc44931977][bookmark: _Toc44932064][bookmark: _Toc53498881]שונות
15.1 הצדדים מסכימים כי סמכות השיפוט בכל הקשור לנושאים והעניינים הנובעים או הקשורים בהסכם זה תהא אך ורק לבתי המשפט המוסמכים במחוז בו יושבת ועדת המכרזים של המזמין, ויחול עליהם החוק הישראלי.
15.2 פרטים מההסכם ומאופן מימושו יפורסמו באתר חופש המידע הממשלתי, זאת בהתאם לנוהל פרסום התקשרויות ובמקרים הרלוונטיים גם לפי החלטת ממשלה 1116 מיום 29.12.2013, זאת בהתאם להנחיות המפורטות בהחלטת הממשלה האמורה.
15.3 כל שינוי בהוראת הסכם זה ייעשה בהסכמת שני הצדדים, מראש ובכתב. 
15.4 הסכם זה ממצה את כל אשר הוסכם בין הצדדים, ולא יהיה תוקף לכל הסכם או הסדר שנערכו עובר לחתימתו של הסכם זה.
[bookmark: _Toc330777765]ולראיה באו הצדדים על החתום
               ___________________________
שם וחתימה
מורשה חתימה מטעם המזמין

___________
תאריך


               ___________________________
שם וחתימה
מורשה חתימה מטעם המזמין

___________
תאריך



               ___________________________
שם וחתימה
מורשה חתימה מטעם הספק

___________
תאריך

               ___________________________
שם וחתימה
מורשה חתימה מטעם הספק

___________
תאריך


[bookmark: _Toc185193199][bookmark: _Toc171667620][bookmark: _Toc330777766][bookmark: _Toc32477916][bookmark: _Toc44931980][bookmark: _Toc44932067][bookmark: _Toc53331387]נספח א'– התחייבות לסודיות והיעדר ניגוד עניינים 
 
לכבוד
[bookmark: OfficeValue_5]_______________________ 

[bookmark: TenderDesc_10][bookmark: TenderNumber_9]אני _______________________, ת.ז. __________________, אשר תפקידי אצל  __________________________________ [למלא שם הספק] (להלן - "הספק") הינו ______________________, נותן התחייבות זו בקשר למכרז  ___________ מספר  ________ (להלן - "המכרז").
1. בהתחייבות זו תהיה למונחים הבאים המשמעות המופיעה לצידם:
"מידע" - כל מידע (Information), ידע (Know-How), ידיעה, מסמך, תכתובת, תוכנית, נתון, מודל, חוות דעת, מסקנה וכל דבר אחר כיוצ"ב הקשור באספקת השירותים בין בכתב ובין בע"פ ו/או בכל צורה או דרך של שימור ידיעות בצורה חשמלית ו/או אלקטרונית ו/או אופטית ו/או מגנטית ו/או אחרת.
"סודות מקצועיים" - כל מידע אשר יגיע לידי בקשר לאספקת השירותים, בין אם נתקבל במהלך מתן השירותים או לאחר מכן, לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל: מידע אשר ימסר על ידי מדינת ישראל ו/או כל גורם אחר ו/או מי מטעמה. 
2. הנני מתחייב לשמור את המידע והסודות המקצועיים שיגיעו אלי עקב ההסכם, בסודיות מוחלטת ולעשות בהם שימוש אך ורק לצורך מילוי חובותיי על פי ההסכם. 
3. מבלי לפגוע בכלליות האמור, הנני מתחייב לא לפרסם, להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת כל אדם את המידע והסודות המקצועיים שהגיעו אלי עקב ההסכם, למעט מידע שהוא בנחלת הכלל או מידע שיש למסור על פי כל דין.
4. לא מתקיים כל ניגוד עניינים בין כל פעילות אחרת או התחייבות אחרת שלי לבין התחייבויות הספק על פי הסכם זה. 
5. אמנע מכל פעולה שיש בה כדי ליצור ניגוד עניינים בין מילוי תפקידי על פי ההסכם לבין מילוי תפקיד או התחייבות אחרת, במישרין או בעקיפין. 
6. אני מתחייב להודיע למזמין ולמזמין על כל חשש לקיום ניגוד עניינים בין התחייבויותיי על פי ההסכם לבין פעילות אחרת שלי. 


שם: _________________ חתימה: _____________ תאריך:___________



נספח להוכחת  עמידתה ההצעה  בתנאי הסף
להוכחת תנאי סף 1- המציע הוא מלון בעל רישיון עסק על פי חוק רישוי עסקים, תשכ"ח1968- בתוקף במועד האחרון להגשת הצעות במכרז- יש לצרף העתק הרישיון.
להוכחת תנאי סף 2- למציע ניסיון של אירוח משלחת רישמית מחו"ל, למשך 3 ימים לפחות בכל משלחת, במהלך השנתיים האחרונות להגשת הצעות למכרז זה, אשר כללו שירותי לינה וחבילות סמינר לרבות שימוש אולמות פיצול, יש למלא את הטבלה המפורטת להלן:
	הגוף לו ניתן השירות של אירוח משלחת רישמית מחו"ל
	פירוט השירותים שניתנו (אשר כללו לינה, חבילות סמינר, ושימוש באולמות פיצול)
	מספר ימי האירוח
	מועדי האירוח- יש לציין ממועד עד מועד (יום/חודש/שנה)
	פרטי אנשי קשר

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


להוכחת תנאי סף 3 - במועד האחרון להגשת הצעות למכרז, המציע עומד בלפחות ב- 13 מתוך 14 הקריטריונים המפורטים  להלן. יובהר ויודגש כי הקריטריונים נמדדים ביחס למלון המוצע ולא ביחס למציע עצמו או לרשת בבעלות המציע או למלונות אחרים בבעלות המציע:
· עמדת קבלה ייעודית ומאוישת 24 שעות ביממה.
· אולם מליאה ואולמות פיצול בהתאם למפורט בסעיף השירותים.
· שירותי חנייה של המלון ובצמוד למלון.
· כלל מוצרי הטיפוח האישיים בבקבוקונים – שמפו, תחליב רחצה וקרם גוף.
· כלל השירותים שלהלן בכל חדר – מתקן גיהוץ, שק כביסה וערכת תפירה.
· ניקיון חדרים על בסיס יומי.
· שירות משקאות 24 שעות באמצעות שירות חדרים.
· מכונת קפה בחדר לרבות קפסולות קפה.
· ארוחת בוקר במזנון פתוח (בופה) עם אפשרות הזמנה מתפריט שווה ערך ,הניתן להזמנה גם באמצעות שירות חדרים.
· מסעדה עם תפריט לפי בחירה (א-לה -קארט) פתוחה לפחות ששה ימים בשבוע.
· שירות שוער (Doorman) או שירות חניית רכב בכל זמן נתון.
· שירות כבודה ושירות שמירת חפצים מאובטח לאורחים
· מיני בר בכל חדר
· שירותי ספא -ג'קוזי/סאונה, אפשרות לעיסוי בשטח המלון  (בחדר האורח/בחדר ייעודי לכך).

מעבר לאמור, על המציע לעמוד בלפחות אחד משני הקריטריונים המפורטים  להלן. יובהר ויודגש כי הקריטריונים נמדדים ביחס למלון המוצע ולא ביחס למציע עצמו או לרשת בבעלות המציע או למלונות אחרים בבעלות 
המציע:

· דירוג אורחים שלא יפחת מהציון 8.4  מתוך 10 באתר Booking. יובהר לעניין זה כי רק מתקן אירוח שדורג על ידי 50 אורחים לכל הפחות, יוכל להיחשב כמי שעומד בתנאי זה. 
· דירוג אורחים שלא יפחת מהציון 4.5 מתוך 5 באתר Tripadvisor. יובהר לעניין זה כי רק מתקן אירוח שדורג על ידי 50 אורחים לכל הפחות, יוכל להיחשב כמי שעומד בתנאי זה.
לצורך הוכחת עמידת ההצעות בתנאי זה, יגיע נציג המשרד למלון המוצע ויבחן עמידתו בתנאים כנדרש. דירוג האורחים ייבדק אל מול האתרים הרלוונטיים.
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